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Politica de Proteccion Infantil Organizacional

1. INTRODUCCION

Las y los miembros de la Asamblea General de la Federacion Internacional de Fe y
Alegria han considerado pertinente la conveniencia de que todas las Fe y Alegrias
dispongan de instrumentos institucionales que orienten la prevencion y la actuacion ante
situaciones de desproteccion, maltrato, abuso o acoso sexual que puedan afectar a ninas,
niNos y adolescentes en los ambitos educativos formales y no formales'.

En este sentido, la proteccion infantil organizacional se entiende como la responsabili-
dad que asumen las organizaciones de garantizar que su personal, sus operaciones y sus
programas no causen dano a ninas y ninos, ni los expongan a riesgos de maltrato o
abuso. Asimismo, implica garantizar que cualquier preocupacion relacionada con su
integridad sea reportada de manera oportuna a las autoridades competentes’. La explo-
tacion y los abusos sexuales pueden generar consecuencias graves y duraderas para las
personas sobrevivientes, especialmente para ninas, ninos® y adolescentes, afectando su
desarrollo integral y su bienestar.

Conscientes de esta realidad, Fe y Alegria Nicaragua se posiciona como una
institucion comprometida con la proteccion de los derechos de nifas, ninos y adolescen-
tes, y, mediante un proceso participativo, elabora la presente Politica de Proteccion Infantil
Organizacional.

Esta politica establece las directrices institucionales para la prevencion de
situaciones de desproteccion infantil en la organizaciéon y centros educativos, asi como la
ruta de denuncia y la respuesta institucional correspondiente ante hechos que puedan
generar riesgo o causar dano a nihas, ninos y adolescentes en el desarrollo de las
actividades educativas.

Proteger a las ninas, ninos y adolescentes ante cualquier situacion que menoscabe sus
derechos fortalece a Fe y Alegria Nicaragua como una institucion

segura y protectora, al reconocer que no es posible garantizar el derecho a una
educacion de calidad sin la observancia y garantia integral de los derechos de nifias, ninos
y adolescentes.

11.  Principios

La Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y Alegria Nicaragua se
fundamentaenlosestandaresinternacionalesde Keeping Children Safe (KCS)ylasdirectrices
Proteccion Contra la Explotacion y los Abusos Sexuales (PEAS) de UNICEF; la Convencion
de los Derechos del Nino de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) de 1989 y sus
protocolos facultativos; la Declaracion de la Eliminacion del Abuso Sexual y la Explotacion
por parte del personal de la ONU.

1 Protocolo Baésico de Prevencién y Actuacion. Federacién Internacional de Fe y
Alegria.

2 Keeping Children Safe. Los estdndares institucionales de proteccion
infantil organizacional [...] y ;.cémo implementarlos?

3 UNICEF. Guia de PEAS.
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En el ambito nacional, esta politica se rige en la Constitucion Politica de Nicaragua, el
Codigo de la Ninez y la Adolescencia, en la Ley Integral Contra la Violencia hacia las Mujeres
(ley 779), el Cédigo de la Familia, la Ley de Carrera Docente, la Ley General de Educacion y
los Acuerdos Ministeriales N° 217-2006 y 134- 2009.

A nivel organizacional, se alinea con la Politica Basica de Prevencion y Actuacion ante
la Violencia de la Federacion Internacional de Fe y Alegria, asi como con la Mision,
Vision y valores institucionales.

1.2.  Principios rectores

* |gualdad de derechos: todas las ninas, ninos y adolescentes (NNA) tienen el mismo
derecho a ser protegidos contra cualquier formma de maltrato, explotacién o abuso sexual.

» Responsabilidad compartida: todo el personal, colaboradores/fas y socios de la
organizacion tienen la responsabilidad ética y profesional de garantizar Ia
proteccion de las nifas, ninos y adolescentes y de rechazar activamente cualquier forma
de violencia.

« Deber de cuidado: la organizacién asume la responsabilidad de proteger a las ninas,
ninos y adolescentes con quienes interactua directamente, o que puedan verse
afectados por sus operaciones y actividades.

« Compromiso con socios: Fe y Alegria Nicaragua promueve que sus socios alcancen
estandares minimos de proteccion infantil organizacional y mantengan una postura de
tolerancia cero ante el abuso.

» Interés Superior del Nifo: todas las acciones de proteccion infantil de Fe y Alegria
Nicaragua se basan en el interés superior de las ninas, ninos y adolescentes, en
cualquier circunstancia.

« Entornos Seguros: la organizacion garantiza espacios seguros y de sana convivencia,
promoviendo la erradicacion de la violencia en las comunidades y fomentando el
desarrollo integral de las ninas, ninos y adolescentes.

1.3. Teérminos y definiciones

« Colaboradores: toda persona con relacion contractual (fija o temporal) con Fe y
Alegria Nicaragua. Para efectos de esta politica, este término se extiende a
voluntarios, pasantes y consultores que actuen en nombre de la institucion.

« Docente: persona con vocacion y mistica de servicio que desempena la labor de
ensenanza‘. En el marco de los estandares de KCS, las y los docentes son el primer referen-
te de proteccion y de buen trato en el aula.

4. Capacitacion de docentes: Una experiencia de Fe y Alegria en Peru.
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« Centro educativo de Fe y Alegria y Asociados: espacios educativos que comparten la
mMision institucional. Ambos estan obligados a implementar los estandares minimos de
proteccion infantil y los mecanismos de denuncia establecidos.

« Madres y padres de familias: personas que ejercen roles de cuidado y crianza.

« Tutor/a: cargo designado a determinadas personas para representar legalmente a nifos,
ninas y adolescentes (NNA) que no estén sujetos a la autoridad parental’. Fe y Alegria
reconoce esta figura como el interlocutor valido para procesos de consentimiento en
ausencia de la autoridad parental.

« Consentimiento informado: autorizacion libre y expresa otorgada después de com-
prender la finalidad del uso de los datos o imagenes de ninas, ninos y adolescentes. En
proteccion infantil, este proceso debe ser ético, asegurando que se entiendan los posibles
riesgos de exposicion®.

« Prevencion: disposicion anticipada de medidas para evitar que ocurra un dano’.

» Riesgo de proteccion infantil: posibilidad de que una nifia, nino o adolescente sufra dano
fisico, sexual, emocional, por negligencia o explotacién, como resultado de la accion u
omision de la organizacion, su personal, voluntariado, socios o representantes, o debido a
deficiencias en sus sistemas, practicas y mecanismos de salvaguarda.

» Mitigacién de riesgos: conjunto de acciones especificas implementadas para reducir la
probabilidad o el impacto de un evento que vulnere los derechos o la integridad de una
NiNa, Nnino o adolescente.

« Vulnerabilidad social: condiciones externas (pobreza, exclusiéon). Expresan la incapaci-
dad de los grupos mas débiles de la sociedad para enfrentarlos, neutralizarlos u obtener
beneficios de ellos®, lo que obliga a Fe y Alegria a fortalecer y extremar sus medidas de
salvaguarda.

* Trabajo infantil: segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), es toda labor que
priva a ninas, ninos y adolescentes de los derechos humanos fundamentales, habiéndose
comprobado que entorpece el desarrollo de los ninos y que potencialmente les produce
danos fisicos y psicoldgicos para toda la vida®.

« Responsabilidad y rendiciéon de cuentas: obligacion de todo el personal de responder
por sus acciones u omisiones. Implica informar y denunciar cualquier sospecha de abuso
o incumplimiento de esta politica, sin excepcion.

5 Cdédigo de la Familia, Art. 334.

6 Definicion RAE

7 ¢Definicion RAE

8 Definicién RAE

9 Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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2. Proteccion infantil organizacional

e La proteccion infantil organizacional es la responsabilidad que tienen las organizacio-
nes de garantizar que su personal, operaciones, programas y actividades no causen
dano a las ninas, ninos y adolescentes*. Este enfoque se sustenta en el principio de “no
causar dano”, el cual hace referencia a la responsabilidad de |la organizacion de evitar o de
minimizarcualquierdanoque,deformainadvertida,puedaproducirsecomoresultadodeuna
inadecuada ejecucion de programas o de su presencia en la comunidad®.

» Proteccidn infantil: la proteccién infantil es la prevenciény la respuesta a la explotacién, el
abuso, la negligencia, las practicas nocivas y la violencia a nifas y nifos. Esta integrada en
la Convencion sobre los Derechos del Nino y los Objetivos de Desarrollo Sostenible*

« Proteccién de nifas, nifos y adolescentes con discapacidad: compromiso institucional
de garantizar entornos seguros y accesibles, eliminando las barreras fisicas, comunicacio-
nales y actitudinales que impiden su proteccion. Implica la implementacion de ajustes
razonables en los protocolos de prevencion y denuncia, reconociendo que la discapacidad
incrementa los riesgos de exclusidon y abuso, y exigiendo una vigilancia técnica y ética
reforzada por parte de todo el personal®

21. Definiciones de maltrato infantil

« Nifas, Ninos y Adolescentes (NNA): segun la Ley 287 de Nicaragua, se considera como
niNa y nino a quienes no han cumplido los 13 anos de edad, y adolescentes a quienes
tienen entre 13 y 18 anos de edad no cumplidos™ . Para efectos de esta politica y en
concordancia con UNICEF, se considera nina, nino a adolescente a toda persona menor
de 18 anos, independientemente de la mayoria de edad legal, prevaleciendo siempre su
condicion de sujetos de derechos™.

« Sobreviviente: persona que sufre o ha sufrido explotacién o abusos sexuales™

« Maltrato infantil: cualquier forma de abuso, accién u omisién no accidental que afecte a
una nina, nino o adolescente. Abarca maltrato fisico, emocional, abuso sexual, negligencia
y explotacion realizados en el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o
poder que perjudique su salud, dignidad o supervivencia”.

« Violencia sexual contra NNA: ocurre cuando un adulto o un par utiliza a una nifa, nifo o
adolescente para actividades de naturaleza sexual, valiéndose de una posicion de autori-
dad, fuerza, coaccién o aprovechando la confianza depositada en él/ella®.

« Explotacion sexual: todo abuso o amenaza cometido en una situacion de vulnerabili-
dad o relacion de fuerza desigual, con el fin de obtener beneficios (materiales, sociales o
politicos) a través del intercambio sexual con un NNA”.

10 Keeping Children Safe. Los estandares institucionales de proteccién infantil organi- 15 UNICEF. Guia de PEAS.
zacional [...] y ¢.cdmo implementarlos 16 UNICEF. Guia de PEAS.
11 Keeping Children Safe. Los estadndares institucionales de proteccion infantil organi- 17 Definicion de OMS.
zacional W[..] y ¢como implementarlos 18 UNICEF.

12 UNICEF. Estrategia de proteccion de la infancia. 19 UNICEF.

13 UNICEF. Nifios, Nifias y Adolescentes con Discapacidad.

14 Ley 287: Codigo de la Niflez y Adolescencia de Nicaragua. Art. 2.
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« Abuso sexual: se refiere a cualquier intrusion o contacto fisico de caracter sexual,
cometido mediante el uso de la fuerza, la coaccion o en condiciones de desigualdad de
poder®,

« Violacion sexual: la violacion sexual es la accidon en la que la victima es sometida en contra
de su voluntad a una penetracion del pene en la vagina, el ano o la boca>.

« Maltrato psicolégico infantil: el maltrato psicolégico es conocido también como
abuso psicologico o emocional. Esta clase de maltrato comprende comportamientos como
poner en ridiculo, intimidar, insultar, rechazar o humillar a un nifo, nina o adolescente™.

« Bullying: serie de amenazas hostiles, fisicas o verbales que se repiten, angustiando a la
victima y estableciendo un desequilibrio de poder entre ella y su acosador=,

« Ciberbullying: es una forma de violencia entre pares que consiste en el uso de
tecnologias de la informacion (redes sociales, mensajeria instantanea, videojuegos en
linea, etc.) para acosar, hostigar, humillar o amenazar de manera reiterada a una nina,
nino o adolescente™,

» Maltrato o abuso espiritual: ocurre cuando alguien utiliza practicas y creencias
espirituales o religiosas para manipular, controlar, menospreciar o aislar a otra
persona. Como todas las formas especificas de maltrato, es una manera en que la persona
agresora busca ejercer poder sobre la victima. También se le puede Ilamar abuso religioso,
y puede ocurrir en cualquier religion, sistema de creencias o practica espiritual.

« Negligencia: la omisién de una accidn necesaria para atender el desarrollo y el
bienestar fisico y psicolégico de un/a menor=,

« Revictimizacion: acciéon u omisidn por parte de instituciones o personas que, al intervenir
en un caso de abuso, causan un nuevo dano al NNA (por ejemplo, obligandolo a repetir su
historia multiples veces o cuestionando su relato), agravando su sufrimiento®.

3. Alcance

La presente Politica es de cumplimiento obligatorio para todas las personas que integran
la red de Fe y Alegria Nicaragua, incluyendo centros educativos propios y asociados, las
Casas Regionales y la Casa Nacional. Este compromiso vincula a toda persona que
desarrolle cualquier labor, servicio o actividad en nombre de la institucion, independiente-
mente de su modalidad de contratacion o naturaleza del vinculo (permanente, temporal
o profesional). Por tanto, se establece la obligacion ética, profesional y contractual a los
siguientes actores:

20 UNICEF.

21 UNICEF.

22 Pagina web EDUCO Espaia

23 UNICEF. Ciberacoso: (Qué es? y ;cédmo detenerlo?

24 Pagina web WomensLaw.org

25 Humphreys Oakley. Escaping the Maze of Spiritual Abuse.
26 Asociacién Espafiola de Pediatria de Atencion Primaria
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» Colaboradores institucionales: personal técnico, administrativo y de servicio, contratado
directamente por Fe y Alegria para desempenar funciones en la Casa nacional y Casas
regionales, incluyendo pasantes, consultores, proveedores, voluntarios nacionales y
extranjeros.

« Comunidad educativa: directivos, docentes, interinos y personal administrativo de los
centros educativos quienes participan directa o indirectamente en los procesos educati-
VOs y en la proteccion integral de las nifas, ninos y adolescentes.

«Socios y aliados: personas u organizaciones qgue mantengan convenios de
colaboracion con Fe y Alegria, incluye comunicadores, medios de comunicacion,
cooperantes y visitantes que participen en las actividades de la red de Fe y Alegria
O que ingresen a las instalaciones de los centros educativos, la Casa nacional o las
Casas regionales.

4. Marcos legales

Esta Politica se fundamenta en la jerarquia normativa que garantiza la proteccion
integral de las ninas, ninos y adolescentes, integrando instrumentos internacionales, la
legislacion nacional de Nicaragua y el marco institucional de Fe y Alegria.

4. Normas Internacionales

« Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU): reconoce universalmente a los NNA como
seres humanos con derecho a desarrollarse en libertad y dignidad en los ambitos fisico,
mental, social, moral y espiritual.

« Convencidén Internacional sobre los Derechos del Nifio (1989): tratado vinculante que
define los derechos humanos basicos de los NNA a través de 54 articulos y sus protocolos
facultativos. Establece el principio del interés superior del nino como el pilar fundamental
para todas las actuaciones institucionales.

4.2, Legislacion y Normativa Nacional

« Constitucion politica de Nicaragua: garantiza la igualdad ante la ley y el respeto a la
integridad fisica, psiquica y moral. El Articulo N.° 71 otorga proteccion especial a la ninez,
reconociendo la plena vigencia de la Convencion Internacional en el pais.

» Ley 287 (Cdédigo de la Ninez y la Adolescencia): marco juridico principal que rige la
actuacion de los actores sociales bajo el principio del interés superior de las ninas, ninos y
adolescentes.

« Ley 779 (Ley Integral Contra la violencia hacia las mujeres): mandata la prevenciéon y
erradicacion de la violencia contra las mujeres en todo su ciclo de vida (ninas, adolescen-
tes y adultas), promoviendo su bienestar y desarrollo.
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» Ley 870 (Cdédigo de la familia): establece el deber de proteccién, respeto y buen trato
entre los integrantes de la familia, requlando figuras de guarda y tutela para garantizar los
derechos de las nifas, ninos y adolescentes ante terceros.

« Protocolo de atencién integral para nifas, nifios y adolescentes victimas de violencia
sexual (2020): establece normas y procedimientos con perspectiva de género y derechos
humanos para asegurar una proteccion reforzada y el acceso efectivo a la justicia.

« Acuerdo Ministerial 217-2006 (MINED): define los procedimientos administrativos y
judiciales que los centros educativos (publicos, privados y subvencionados) deben seguir
ante casos de abuso sexual o violencia que atenten contra la integridad del educando.

« Acuerdo Ministerial 134-2009 (MINED): prohibe y condena el castigo corporal, fisico y
humillante, ratificando el derecho de los NNA a la integridad personal y al respeto de su
dignidad como sujetos de derecho.

4.3. Marco normativo institucional

La Asociacion Religiosa Fe y Alegria de Nicaragua es una institucion educativa, sin fines de
lucro y con personalidad juridica segun Decreto Legislativo N.° 24, publicado en la Gace-
ta, Diario Oficial N.° 132 del 14 de junio de 1975. Como movimiento de Educacion Popular
Integral y Promocion Social y miembro de la Federacion Internacional de Fe y Alegria,
fundamenta su Politica de Proteccion en su mision, vision y valores institucionales.

Para asegurar su operatividad, esta Politica de Proteccion Infantil se articula de manera
transversal con el marco de identidad y gestion de Fe y Alegria Nicaragua, vinculandose
especificamente con:

4.4. Principios inspiradores

« Laindignaciony el compromiso ético frente a realidades de injusticia, que nos impulsan a
la transformacion social desde una perspectiva de derechos y dignidad humana.

« El sentido del magis ignaciano que busca el mayor servicio y bien universal. El ser para los
demas; el sentido del servicio libremente comprometido, enraizado en la fe y la espiritua-
lidad.

« La actitud critica, reflexiva y constructiva orientada a la busqueda permanente de alterna-
tivas que permitan responder de manera pertinente a los desafios sociales y educativos.

« La apertura al didlogo intercultural e interinstitucional, que favorece la articulaciéon con
diversas culturas, espiritualidades y organizaciones sociales, comunitarias, gubernamen-
tales y no gubernamentales.

4.5. Politicas institucionales

« Politica de Género.
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« Politica de Gestién Etica y Transparente.

 Politica de Espacios Seguros y Sana Convivencia.
4.6. Manuales organizativos y de Talento Humano

* Manual de organizacién y funciones: este manual proporciona las directrices sobre la
estructura organizativa y funcional de Fe y Alegria Nicaragua. Describe cada uno de los
cargos dentro de la institucién, asi como sus objetivos y funciones especificas. Actualiza-
do el 31 de julio de 2023.

« Manual de Gestidon del Talento Humano: establece las politicas, normas vy
procedimientos para la gestion y el desarrollo de las competencias del talento humano
de la institucion, creando y manteniendo condiciones organizacionales que favorezcan la
motivacion, la satisfaccion laboral y el logro de los objetivos institucionales de Fe y Alegria
Nicaragua. Su ultima actualizacion se realizo el 28 de junio de 2023.

5. Justificacion y actualizacion de la politica

51. Hacia una nueva politica

Anterior a esta Politica de Proteccion Infantil, la institucion daba respuesta a las
situaciones de desproteccion a ninas, ninos y adolescentes mediante la Politica de Espacios
Segurosy Sana Convivencia, haciendo uso del Protocolo de Actuacion ante Situaciones que
Causan Danoy la Ruta Critica ante estas situaciones. A continuacion, se presenta una ficha
técnica de esta.

Tabla 1. Ficha técnica de Politica de Espacios Seguros y Sana Convivencia

Politica de Espacios Seguros y Sana Convivencia

Aprobada por Direccion General Fe y Alegria Nicaragua

Avalada por Consejo Nacional Fe y Alegria Nicaragua

Ao de aprobacion 2017

Version 1.0

Lugar y fecha de revision Managua, Nicaragua, 2017

Direccion Reparto San Martin, de Walmart 1 cuadra al sur, 3 1/2 cuadras al oeste
Idioma Espaniol

Fuente: https://www.feyalegria.org/nicaragua/biblioteca-y-recursos/

La presente Politica de Proteccion Infantil ha sido avalada por el Consejo Nacional de
directores y aprobada por la Direccion General de Asociacion Religiosa Fe y Alegria
Nicaragua.




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

Tabla 2. Ficha técnica de Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y Alegria

Politica de Proteccién Infantil Organizacional de Fe y Alegria Nicaragua

Aprobada por Direccion General Fe y Alegria Nicaragua

Avalada por Consejo Nacional de directores

Ao de aprobacion 2023

Version 1.0- Adapatada de la Politica de Espacios Seguros y Sana Convivencia.
Lugar y fecha de revision Managua, Nicaragua, 2023

Direccion Reparto San Martin, de Walmart 1 cuadra al sur, 3 1/2 cuadras al oeste
Idioma Espaiiol

Fuente: https://www.feyalegria.org/icaragua/biblioteca-y-recursos/>’

27 La presente politica corresponde a la actualizacion de la “Politica de Espacios Seguros y Sana Conviven-
cia” aprobada en 2017.
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6. Aprobacion

Managua, Nicaragua, 16 de febrero del 2026

Estimadas(os)
Comunidad Educativa Fe y Alegria Nicaragua
Presentes.

Tengo el agrado de presentarles la Politica de Proteccién Infantil Organizacional de la
Asociacion Religiosa Fe y Alegria, Nicaragua documento que ha sido aprobado para su
debida implementacion en todos los centros educativos pertenecientes a la Red Institucio-
nal.

Desde el ano 2016, se han realizado importantes esfuerzos orientados a fortalecer
las politicas institucionales, en las cuales se establecen normas de convivencia que
favorecen a toda la comunidad educativa, con especial atencion a nuestras ninas,
NniNos y adolescentes, considerando los riesgos y contextos de vulnerabilidad social a los
gue pueden estar expuestos en su vida cotidiana.

Esta Politica es el resultado conjunto de los paises miembros de la Federacion
Internacional de Fe y Alegria con el propdsito de dar cumplimiento de los
estandares establecidos por organizaciones internacionales como las Naciones Unidas
y Keeping Children Safe. Asimismo, se encuentra alineada con la Convencion sobre los
Derechos del Nino (ONU, 1989) y, en el ambito nacional, con la Constitucién Politica de
Nicaragua, el Cédigo de la Familia, el Cédigo de la Ninez y la Adolescencia y el
marco juridico orientado a la proteccion y el bienestar de la nifez y la adolescencia en
Nicaragua.

Hacer practica y vida esta Politica, requerira de procesos permanentes de sensibilizacion y
divulgacion dirigidos a toda la comunidad educativa, asi como el compromiso de las y los
colaboradores para integrarla en los procesos de ensefanza-aprendizaje y en las distintas
actividades escolares y comunitarias. Confio en que este proceso promovera la toma de
conciencia sobre la importancia de cumplir los lineamientos establecidos, a fin de garanti-
zar el bienestar y la proteccion integral de todas y todos

Tengo la plena confianza de que, en el corto plazo, recogeremos los frutos de esta
valiosa iniciativa institucional, fortaleciendo la proteccion, el respeto y la dignidad de la
poblacionestudiantily,consolidandonuestroscentroseducativoscomoespaciosseguros,de
armonia, paz y desarrollo integral.

P. Everardo Victor Jiménez S.J.
Director general
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7. Prevencion y gestion del riesgo

Fe y Alegria, en su compromiso con el principio del interés superior de las nifas, nihos
y adolescentes, asume la responsabilidad de garantizar entornos seguros y protectores
gue fomenten el desarrollo integral de todas las personas. La institucion se compromete a
promover espacios libres de toda forma de violencia, donde las necesidades de las ninas,
ninos y adolescentes (NNA) sean atendidas con dignidad, favoreciendo el desarrollo de sus
habilidades, capacidades y talentos.

Esta seccion establece las directrices estratégicas para:

» Reduccién de riesgos: identificacion, andlisis y mitigacién de factores que puedan
comprometer la proteccion y el bienestar de las nifas, ninos y adolescentes en el marco
de los procesos desarrollados en los centros educativos y en las oficinas
administrativas.

» Prevencidén de la violencia, explotaciéon y abuso sexual: implementacién de medidas de
salvaguarda en todas las actividades, programas y procesos desarrollados en los centros
educativos y en las oficinas administrativas, garantizando entornos seguros y protectores.

» Gestion del Talento Humano: definicion e implementacion de criterios rigurosos de
reclutamiento, seleccion y contratacion de personal, alineados con esta politica y con
estandares internacionales, asegurando que ninguna persona con antecedentes de
violencia o perfiles de riesgo forme parte de la organizacion.

« Respuesta y restitucion: fortalecimiento de las capacidades de cada comunidad
educativa para implementar rutas de actuacion claras, oportunas y efectivas, que
busquen la restitucion inmediata de derechos vulnerados dentro del ambito institucional.

El objetivo fundamental de esta gestion es garantizar la tolerancia cero frente a cualquier
acto que vulnere la integridad fisica, psicologica o sexual del estudiantado, garantizando
un sistema institucional de proteccion, prevencion y respuesta.

71. Rolesy responsabilidades

Fe y Alegria Nicaragua asume su compromiso de prevenir, velar y proteger la vida,
la integridad y la dignidad de las nifas, ninos y adolescentes, erradicando toda
practica que vulnere sus derechos. En consecuencia, toda la comunidad educativa y los
actores vinculados tienen la obligacion de conocer, implementar y vigilar el cumplimiento
de esta Politica.

7.2. Responsabilidades comunes (todo el personal)
« Compromiso legal: firmary cumplir estrictamente el Cédigo de Conducta.

« Vigilancia activa: alerta ante sefales de desproteccion, riesgos de abuso o
comportamientos inadecuados.
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« Accion y denuncia: reportar inmediatamente cualquier sospecha o incidente siguiendo
la ruta establecida en esta politica y colaborar plenamente en las indagaciones.

« Empoderamiento infantil: informar a las ninas, ninos y adolescentes sobre sus derechos y
los canales de denuncia accesibles.

« Cultura organizacional: promover buenas practicas de proteccién dentro y fuera del
colegio.

7.3. Roles especificos en los centros educativos

Directoras y directores: son responsables de liderar el Comité de Convivencia y Proteccién
Infantil en sus centros educativos, asegurando la implementaciéon de esta politica.

« Promover espacios de estudio, formacion y analisis de la Politica de Proteccion Infantil
Organizacional de Fe y Alegria Nicaragua con los diferentes actores/as de la comunidad
educativa.

« Asegurar la elaboracion e implementacion de los planes de analisis y mitigacion de
riesgos en el centro educativo.

« Registrar y archivar las situaciones de desproteccion infantil ocurridas en el centro
educativo.

« Reportar al director general y a las instituciones que correspondan, las situaciones
clasificadas entre graves y muy graves, durante las primeras veinticuatro horas posteriores
a tener conocimiento de dicha situacion o incidente.

« Garantizar la induccion al nuevo personal y que las contrataciones cumplan con los estan-
dares de seguridad.

7.4. Comités de Convivencia y Proteccion Infantil del centro educativo:
Integracion

« Director/a del centro educativo.

« Psicélogo/a del centro educativo.

« Cuando la situacion lo amerite, la Direccion General podra autorizar la participacion de
otro integrante, segun la naturaleza del caso.

Funciones

« Promover, formar, sensibilizar y divulgar la Politica de Proteccion Infantil y Salvaguarda
Organizacional de Fe y Alegria Nicaragua en la comunidad educativa.

o Implementary velar por el cumplimiento de la Politica de Proteccion Infantil y Salvaguar-
da en el centro educativo.
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« Recibir, atendery canalizar las situaciones, quejas o inquietudes relacionadas con posibles
situaciones de desproteccion de nifnas, ninos y adolescentes.

« Activar la ruta de actuacion correspondiente, de acuerdo con la naturaleza del caso (cons-
titutivo o no de delito), priorizando la proteccion inmediata.

e Registrar y resguardar la informacion en los formatos establecidos, garantizando la
confidencialidad y |la proteccion de datos.

« Coordinar con Casa Nacional y otras instancias institucionales cuando la situacion lo
requiera.

« En ningun caso el Comité realizara investigaciones ni determinara responsabilidades o
culpabilidades, funciones que corresponden a las autoridades competentes.

7.5. Roles especificos en Casa Nacional

«» Director general: aprueba, lidera y garantiza la implementacién de la Politica de Protec-
cion Infantil y Salvaguarda, asi como la gestion y asignacion de los recursos necesarios
para su cumplimiento en todas las practicas institucionales.

« Responsable nacional de Proteccién Infantil y Salvaguarda: lidera, coordina y
acompana la implementacion de la Politica de Proteccion Infantil y Salvaguarda,
velando por su cumplimiento en todas las practicas institucionales.

« Gestion del Talento Humano: garantiza el reclutamiento y contratacidn segura
(verificacion de idoneidad), custodia los compromisos firmados y lidera la induccion
obligatoria para el personal administrativo y de nuevo ingreso.

« Responsables de areas y proyectos: aseguran que todo proyecto, programa o
actividad incluya un analisis de riesgos y que el uso de imagenes de nifas, NiNos y
adolescentes cumpla con los estandares éticos de la institucion.

« Promotores y personal administrativo: actian como primera linea de deteccion,
estableciendo canales de comunicacion confiables y cumpliendo el Cddigo de
Conducta en todo momento.

7.6. Comiteé de Convivenciay Proteccion de Casa Nacional
Integracion

¢ Director/a general.

« Responsable Nacional de Proteccion Infantil y Salvaguarda.

« Cuando se amerite, el director general podra delegar la participacion de otro integrante,
segun la naturaleza del caso.
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Funciones

« Acompanar y supervisar la implementaciéon de la Politica de Proteccion Infantil y
Salvaguarda en los centros educativos.

o Facilitar y coordinar procesos de capacitacion especializada en proteccion infantil y
salvaguarda.

« Gestionar y fortalecer redes de apoyo interinstitucional, conforme a la normativa vigente.

o Garantizar la transparencia y el adecuado funcionamiento de los canales de
comunicacion institucional, resguardando la confidencialidad de la informacion.

« Acompanar institucionalmente los procesos que involucren presuntos delitos,
con el fin de asegurar la correcta documentacion, el seguimiento institucional y la
adopcion de medidas de proteccion, sin sustituir las competencias de las
autoridades competentes.

« Resguardar y custodiar los informes y registros de los casos que sean elevados a Casa
Nacional, conforme a los principios de confidencialidad y proteccion de datos.

8. Analisis y mitigacion de riesgos

Fe y Alegria Nicaragua, junto con las comunidades educativas y responsables de
areas, se compromete a efectuar un analisis de riesgo respecto a las actividades y/o
procesos educativos que se realizan en los centros educativos o que se derivan de la
organizacion, con la intencionalidad de prevenir cualquier situacion de explotacion o
abuso.

La Politica brindard las pautas para que cada comunidad educativa lleve a cabo
su analisis de riesgo, a través de sus Comités de Convivencia y Proteccion; de esta
manera se podran identificar los riesgos propios de sus contextos y asi definir las
estrategias de mitigacion o protocolos de actuacion pertinentes para salvaguardar el
desarrollo integral de las ninas, ninos y adolescentes desde las dimensiones: espiritual,
emocional, fisica, sexual y social.

8.1. Definicion de riesgo

En la Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y Alegria Nicaragua, se
define la palabra riesgo, como toda accion, toda accidon u omision derivada de
imprudencia, negligencia o impericia que pueda generar maltrato infantil, violencia,
explotacion o abuso sexual contra las nifas, ninos y adolescentes atendidos por Fe y Alegria
Nicaragua.
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8.2

Analisis de riesgos por niveles

Tabla 3. Tabla de analisis de riesgos por niveles

NIVELES DE

TR DESCRIPCION PARTICIPANTES
ANALISIS DE Identifica factores externos que impactan a la comunidad. Se clasifican |Comité de Convivencia y Proteccion
RIESGO DEL en: de los centros educativos.

CONTEXTO 1. Riesgos Mitigables: Factores externos donde el centro puede

intervenir.
2. Riesgos de Entorno: Factores sociales complejos (inseguridad, zonas
de trafico).
3. Factores de Proteccion: Fortalezas locales que deben potenciarse.
ANALISIS DE | Evaluacion interna de la infraestructura y las dinamicas escolares. Comité de Convivencia y Proteccion de
RIESGOEN EL |ldentifica: los centros educativos.
CENTRO Peligros de violencia fisica, verbal, psicologica, bullying, ciberbullying y
EDUCATIVO abuso sexual.
Se enfoca en "puntos ciegos" y areas de poca supervision en el centro.
ANALISIS DE Evaluacion previa a actividades especificas (excursiones, ferias, | Comités de Convivencia y Proteccion
RIESGO ANTE campamentos). Infantil de Centros.
EVENTOS O El analisis debe generar un Plan de Mitigacion obligatorio.
ACTIVIDADES Se prohibe estrictamente cualquier forma de cosificacion o exposicion | Comité de Convivencia y Proteccion
de niiias, nifios y adolescentes en estos eventos. Infantil Nacional.
Docentes, personal administrativo y
responsables de areas.
ANALISIS DE Evalia el disefio de cada proyecto para asegurar que no existan fallas de | Direccion General.
RIESGO EN seguridad desde su origen. Coordinacion Nacional de Educacion.
PROYECTOSY |Todo proyecto debe incluir un Plan de Mitigacion antes de ser
ACCIONES (CASA | implementado en los centros o comunidades, evitando riesgos en el uso | Coordinacion Nacional de Proyectos.

NACIONAL) de fondos, logistica o contacto con beneficiarios.

ANALISIS DE Evalia la idoneidad y el comportamiento de toda persona con acceso Responsable del Area de Proyectos.

RIESGO DE directo o indirecto a nifias, nifios y adolescentes (personal fijo,

ACTORES Y temporal, voluntarios, pasantes, consultores y entre el mismo | Coordinaciones regionales

PERSONAS EN | estudiantado). Se enfoca en prevenir el abuso de poder y la violacion de
CONTACTO CON | limites conductuales. Gestion del Talento Humano.
NNA

Fuente propia

8.3.

Procedimientos para el analisis de riesgos

El analisis de riesgos tiene como finalidad identificar, evaluar y prevenir situacio-
nes que puedan afectar la seguridad, integridad y bienestar de las ninas, ninos y
adolescentes, asi como determinar la probabilidad de ocurrencia de un eventoy el nivel de
gravedad de sus posibles consecuencias. Este proceso es responsabilidad de los
Comités de Convivencia y Proteccion Infantil en coordinacién con las autoridades
institucionales correspondientes, quienes deberdn identificar los riesgos, analizar
sus causas, definir medidas de mitigacion y realizar el seguimiento continuo de las
acciones implementadas.
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8.3.1. ;Como realizar el analisis?

El analisis nace de una reflexion profunda sobre los factores que podrian generar
maltrato, explotacion o abuso sexual. En esta politica, el enfoque debe centrarse en
riesgos de vulneracion de la integridad (maltrato y abuso) mas que en carencias
socioeconémicas (vivienda o alimentacion), para asegurar que el plan de mitigacion sea
especifico a la salvaguarda y proteccion.

Para clasificar cada riesgo, se utilizan dos criterios fundamentales:
» Probabilidad: ;Qué tan posible es que el hecho ocurra en nuestro centro o actividad?

* Impacto: ;Qué tan grave seria la consecuencia para la nina, nino y adolescente si el hecho
llegara a suceder?

* Valoracion del impacto: el impacto se mide segun la profundidad del dafo
fisico, psicolégico o moral en el NNA. Para estandarizar esta valoracién, se utiliza una
escala definida por Fe y Alegria, que permite comparar y priorizar riesgos de manera
objetiva:

Tabla 4. Escala de valoracion de impacto

Nivel de Impacto Descripcién

Situaciones que afectan el bienestar momentaneo

Bajo (leve) sin causar daiios permanentes o secuelas graves.

Actos que vulneran derechos y causan dano
Medio (moderado) | emocional o fisico que requiere intervencion y
seguimiento institucional.

Hechos que ponen en peligro la vida, la libertad
Alto (critico/grave) sexual o la integridad fisica/psiquica permanente
de nifas, niflos y adolescentes. Requieren
denuncia judicial inmediata.

Fuente propia




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

Tabla 5. Niveles de impacto del riesgo de maltrato infantil

Tipo de maltratos Nivel

Abuso sexual.
Maltrato fisico
Castigo Fisico
Explotacion sexual infantil.
Maltrato virtual y pornografia infantil.
Explotacion comercial.

Alto

Maltrato por negligencia
Maltrato emocional
Maltrato espiritual

Abuso de poder
Bullying/ciberbullying

Medio

Maltrato por actos de “Posesion”,
“Brujeria” o creencias religiosas.

Bajo

Fuente: Guia para la elaboracion de politicas de proteccion de organizacional de la nifiez y adolescencia, KCS, 2019

Tabla 6. Niveles de probabilidad del riesgo

Tipo de Probabilidad Nivel

Es muy probable que el riesgo suceda

Alto
Es medianamente probable que suceda Medio
Es muy poco probable que el riesgo suceda Bajo

Fuente: Guia para la elaboracion de politicas de proteccion de organizacional de la nifiez y adolescencia, KCS, 2019.

Finalmente, los riesgos se clasifican en orden de prioridad para ser mitigados. Desde el alto
en probabilidad e impacto, hasta el bajo en probabilidad e impacto.
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Tabla 7. Prioridad de los riesgos

Probabilidad Prioridad
Alto Alto Alto
Alto Medio Alto
Alto Bajo Alto
Medio Alto Alto
Medio Medio Medio
Medio Bajo Medio
Bajo Alto Alto
Bajo Medio Bajo
Bajo Bajo Bajo

Fuente: Guia para la elaboracién de politicas de proteccion de organizacional de la nifiez y adolescencia, KCS, 2019.

8.4. Medidas de mitigacion

Los Comités de Convivencia y Proteccion Infantil son responsables de disefar, implemen-
tar y dar seguimiento a estrategias orientadas a reducir la probabilidad y el impacto de
los riesgos identificados. Estas acciones deben ser técnicamente viables, sostenibles en el
tiempo y operativamente aplicables dentro del contexto institucional. Para el disefo de las
estrategias de mitigacion, se seguiran estos pasos:

« Insumos base: disponer de la identificacion de riesgos por niveles, asi como de las
matrices de valoracion de impacto y probabilidad, debidamente documentadas.

« Andlisis de impacto proyectado: evaluar las posibles consecuencias que el riesgo
podria generar en la integridad fisica, psicolégica, emocional y social de las nifas, ninos y
adolescentes, en caso de materializarse.

« Definicion de acciones concretas: establecer medidas preventivas y correctivas
especificas para cada riesgo identificado, priorizando aquellos con mayor nivel de impacto
y probabilidad.

« Criterios de viabilidad: evaluar cada accidn bajo los siguientes filtros:

Recursos: disponibilidad de talento humano y presupuesto.




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

Sostenibilidad: Capacidad de mantener la medida en el tiempo.
Legalidad: cumplimiento con el marco juridico nacional e institucional.

Seguimiento: definicion de responsables, mecanismos e indicadores de supervision y
evaluacion.

« Declaraciéon de riesgos no mitigables: identificar y documentar aquellos riesgos
estructurales o de contexto que la institucion no puede eliminar, como situacio-
nes de violencia social o inseguridad comunitaria, estableciendo protocolos de
prevencion y respuesta adecuados.

« Protocolos de accion: documentar los procedimientos que deberdn activarse en
caso de que las medidas de mitigacion resulten insuficientes o cuando el riesgo
identificado se materialice.

« Evaluacién y conclusiones: tras la implementacion, el Comité debe evaluar la efectividad
de las acciones y registrar las lecciones aprendidas en el Plan de Analisis y Mitigacion
(Anexo).

8.5. Verificacion de representacion legal y personas autorizadas

Con el fin de prevenir situaciones que puedan derivar en vulneracion de derechos,
conflictos familiares o entrega indebida de estudiantes, la institucion implementara un
procedimiento formal de verificacion de representacion legal como medida preventiva de
proteccion infantil.

Al momento de la matricula y durante la permanencia del estudiante en el centro
educativo, se verificard la identidad y condicién legal de la madre, padre o tutor/a
debidamente acreditado/a conforme a la legislacién nacional vigente.

Cuando la persona responsable no sea madre o padre legalmente reconocido,
debera presentar documentacion oficial que acredite su calidad de representante legal
(resolucion judicial de tutela, guarda legalmente constituida, poder notarial u otro
documento valido conforme a derecho).

En los casos en que la madre o el padre deleguen gestiones escolares cotidianas a
un familiar como tias, tios, abuelas, abuelos, u otros adultos responsables por razones
laborales u otras circunstancias justificadas, la institucion podra aceptar
autorizacion escrita firmada por el representante legal, acompanada de copia de
documento oficial de identidad. La persona autorizada debera ser mayor de edad,
estar en pleno ejercicio de sus derechos civiles y presentar documento oficial de
identificacion vigente.
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La persona autorizada debera:

e Ser mayor de edad.

« Estar en pleno gjercicio de sus derechos civiles.

« Presentar documento oficial de identificacion vigente.

Esta autorizacién:
« No constituye transferencia de tutela.
« No otorga representacion legal plena.

e Se limita a actos administrativos ordinarios (retiro del estudiante, asistencia a reuniones,
recepcion de informacion).

Las decisiones académicas relevantes, procesos disciplinarios graves, retiro definitivo,
autorizaciones médicas mayores o cualquier acto que implique ejercicio de representacion
legal formal requeriran acreditacion legal correspondiente.

La institucion no entregara a ningun estudiante a persona distinta de su representante
legal o adulto debidamente autorizado y registrado en los formatos institucionales.

El incumplimiento o inconsistencia en la acreditacion sera considerado un riesgo
institucional y debera ser evaluado por el Comité de Convivencia y Proteccion Infantil.

9. Contratacion segura del personal

Fe y Alegria Nicaragua, en cumplimiento con los estandares internacionales de salvaguar-
da, aplica criterios rigurosos de reclutamiento y seleccién bajo el principio de tolerancia
cero frente a cualquier perfil de riesgo. La institucion se asegura de que toda persona
contratada posea la idoneidad ética, profesional y técnica necesaria para trabajar en
entornos con ninas, ninos y adolescentes (NNA).

9.1. Procesos de verificacion obligatorios

Para cada proceso de contratacion, se realizaran las siguientes comprobaciones sin
excepcion:

« Antecedentes legales: presentacion de Certificado de Antecedentes Penales y
Policiales vigentes.

« Verificacion de identidad y credenciales: confirmacién de identidad legal y validacion de
constancias académicas y laborales.

« Referencias exhaustivas: requerimiento de un minimo de tres referencias laborales y
tres personales, las cuales seran contactadas para indagar sobre la conducta previa del
aspirante en relacion con la proteccion de las ninas, ninos y adolescentes.




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

Los descriptores de puesto incluiran las responsabilidades especificas de salvaguarda y el
nivel de contacto con ninas, niNos y adolescentes, evaluado bajo las siguientes premisas:

« Naturaleza del contacto: ;Es contacto directo (interaccion fisica o presencial
frecuente) o indirecto (acceso a datos, fotos o informacion sensible)?

« Nivel de supervision: (El puesto implica acceso a nifas, ninos y adolescentes sin
supervisién constante o representa una posicion de alta autoridad/confianza?

* Contacto por medios digitales: (El rol implica comunicacion a través de redes
sociales, teléfonos o correos electronicos?

9.2. Criterios de reclutamiento y seleccion

El proceso de captacion de talento en Fe y Alegria Nicaragua integra la salvaguarda desde
la convocatoria inicial hasta la formalizacion del vinculo.

« Publicacion de vacantes

Toda oferta de empleo debe declarar explicitamente:

"Fe y Alegria Nicaragua es una organizacion comprometida con la proteccion infantil.
Los procesos de seleccion incluyen la verificacion rigurosa de antecedentes y referencias
penales y de conducta. Toda persona postulante deberd presentar documentacion
original y vigente."

« Requisitos de calificacion (filtros de seguridad)

De acuerdo con el Manual de Gestion del Talento Humano, para calificar a un candidato/a
es obligatorio presentar:

Curriculum Vitae actualizado.
Documentacion que respalde la formacion académica y experiencia laboral.
Certificado de Conducta y Antecedentes Penales (actualizados y originales).

Referencias verificables: tres laborales y tres personales (sujeto a validaciéon directa por
la institucion).

« Practicas de seleccion con enfoque de proteccion

Durante el proceso de seleccion, se ejecutan las siguientes acciones de control y
sensibilizacion:

Examen de historial: verificacion exhaustiva para asegurar la ausencia de
antecedentes de violencia, explotacion o abuso hacia nifas, nihos y adolescentes.
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Induccidén preventiva: en |la entrevista inicial se imparte una charla sobre el compromiso
institucional con la proteccion infantil, asegurando que las y los postulantes comprendan
los limites éticos de la organizacion.

Evaluacion de conocimiento normativo: se indaga sobre el dominio de la Ley 287
(Codigo de la Ninez y Adolescencia) y el Protocolo de Actuacion del MINED (para
docentes).

Pruebas especificas: segun el cargo, se realizaran evaluaciones sobre gestion de Rutas
Criticas, seguimiento de denuncias y manejo de casos.

Entrevista situacional: se generan didlogos sobre la prevencion del abuso sexual y el
cuidado del estudiantado para evaluar la actitud y valores del postulante.

10. Codigo de conducta

Este Cdédigo de Conducta establece las pautas de comportamiento obligatorio para
garantizar que Fe y Alegria Nicaragua sea un entorno seguro y protector. Define los
limites de la interaccion profesional y personal, asegurando que el Interés Superior del Nino
sea el principio rector de toda accion.

Ambito de aplicacion
El cumplimiento de este Codigo es obligatorio y vinculante para:

« Colaboradores/as (fijos y temporales)

« Consultores/as y prestadores de servicios profesionales.
« Visitantes, pasantes y voluntarios/as.

« Personal de centros educativos asociados y cualquier actor que interactue con las comu-
nidades educativas de Fe y Alegria.

Compromiso y resguardo
Toda persona vinculada a la organizacion debe:
« Leer y comprender la totalidad del Codigo de Conducta.

o Firmar el compromiso por escrito (ver anexo 4).

o Entregar el documento firmado al area de Administracion y Gestion del Talento
Humano para su custodia permanente en el expediente personal.
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10.1. Consecuencias del incumplimiento

Cualquier violacion a las pautas establecidas en este Codigo serda tratada con
tolerancia cero. Segun la gravedad de la falta, se activara el Protocolo de Actuacion, lo cual
puede derivar en:

« Medidas administrativas: sanciones disciplinarias, suspension o0 terminacion
inmediata del contrato/vinculo.

« Acciones legales: denuncia ante las autoridades competentes (Policia Nacional o
Ministerio PUblico) en caso de conductas constitutivas de delito.

10.2. Comportamientos aceptables: nuestra cultura de proteccion

» Respeto e inclusion: tratar a cada nina, nino y adolescente con dignidad, sin discrimina-
cion por origen, género, religion, discapacidad o condicion socioeconémica.

« Transparencia en espacios: realizar reuniones en lugares visibles y abiertos nunca a
puertas cerradas, en viviendas particulares ni en espacios con salidas obstruidas.

» Regla de dos adultos: procurar la presencia de otro adulto en abordajes, actividades o
traslados como medida de proteccion y transparencia.

« Contacto fisico apropiado: asegurar que cualquier contacto fisico sea publico, respetuoso
Yy que no invada la intimidad personal.

« Uso ético de la tecnologia: utilizar las TIC y redes sociales exclusivamente para
fines institucionales y académicos, cuidando siempre la comodidad de ninas, ninos y
adolescentes, respetando en todo momento la privacidad, dignidad y bienestar.

« Disciplina positiva: implementar modelos educativos basados en el respeto, el
didlogo, la resolucion pacifica de conflictos y el desarrollo de habilidades para la vida, que
promueva el aprendizaje y la autorregulacion sin recurrir a practicas punitivas degradan-
tes o humillantes.

« Corresponsabilidad: denunciar inmediatamente cualquier sospecha de maltrato o abuso
y colaborar en los procesos de indagacion institucional.

10.3. Comportamientos inaceptables (Tolerancia Cero)

Se consideran comportamientos inaceptables todas aquellas conductas que
vulneren los derechos, la dignidad o la integridad de nifas, ninos y adolescentes. El
incumplimiento de estas prohibiciones constituye una falta muy grave y dara
lugar a la activacion inmediata de los procedimientos de proteccion establecidos por la
organizacion.




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

« Violencia y abuso: gritar, golpear, agredir fisicamente o utilizar medidas discipli-
narias degradantes. Queda estrictamente prohibido el uso de cualquier forma de
violencia fisica o psicoldgica, tales como gritos, golpes, jalones de brazos u orejas, reglazos,
manotazos, empujones u otras conductas que atenten contra la dignidad e
integridad de ninas, ninos y adolescentes. El abuso sexual, dentro o fuera del trabajo,
conlleva denuncia penal inmediata.

« Conductas inapropiadas: utilizar lenguaje acosador, denigrante o sexualizado. Se
prohiben caricias, besos o tocamientos que sugieran conductas sexuales.

« Aislamiento: pasar tiempo a solas con nifas, ninos y adolescentes en zonas aisladas o fue-
ra del campo visual de otros.

«Uso de vehiculos y vivienda: trasladar a nifas, nifos y adolescentes solos en
vehiculos y recibirlos en viviendas particulares sin autorizacion previa y supervision de o
madres, padres/tutores.

« Brecha digital: mantener comunicaciéon por redes sociales, videojuegos o correos perso-
nales fuera de los canales académicos institucionales y sin ningun objetivo académico.

» Sustancias y armas: presentarse a laborar bajo efectos del alcohol o drogas, portar armas
(fuego o blancas).

« Ambitos de esparcimiento y conducta social: se prohibe terminantemente asis-
tir o llevar a ninas, ninos y adolescentes a lugares destinados al consumo de drogas
(legales o ilegales), centros de apuestas, o cualquier establecimiento cuya naturaleza sea
incompatible con el bienestar y desarrollo integral de la nifez, incluso fuera del horario
laboral si se encuentran bajo supervision institucional.

« EIl personal no debe solicitar, aceptar ni mantener contacto con nifas, NniNos Yy
adolescentes a través de cuentas personales de Facebook, Instagram, TikTok u otras
redes sociales. Se recomienda que el personal mantenga sus perfiles personales en modo
"privado”. En ningun caso se deben compartir fotos de nifas, ninos y adolescentes de Fe
y Alegria en perfiles personales.

« Esta estrictamente prohibido poseer, distribuir o visualizar material pornografico, image-
nes o textos que representen sexualmente a una persona menor de edad.

Nota: la legislacion nicaragUense y los estandares KCS consideran que la posesion de este
material es un crimen, incluso si no se distribuye.

« Explotacién: intercambiar bienes o favores por sexo, o contratar a ninas, ninos y
adolescentes para labores que interfieran con su educacion (trabajo infantil).
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« Durante campamentos, retiros, convivencias o cualquier actividad que implique
dormir fuera del hogar, se prohibe estrictamente a todo el personal: compartir
espacios de descanso, dormir en la misma cama, colchoneta, habitacion cerrada o
tienda de campana con uno o mas ninas, ninos y adolescentes. Sin excepcion, las areas de
dormir de los adultos deben estar fisicamente separadas de las de las nifas, niRos y
adolescentes.

10.4. Codigo de conducta amigable para niiias, niiios y adolescentes

Ademas del cdédigo para personas adultas, cada centro educativo de Fe y Alegria
Nicaragua desarrollara y mantendra vigente un Cdédigo de Conducta adaptado a
un lenguaje sencillo, grafico y amigable para el estudiantado. Este documento sera
construido de manera participativa con las ninas, ninos y adolescentes con el fin de garan-
tizar su comprension, apropiacion y cumplimiento efectivo (ver anexo).

11. Induccion, formacion y capacitacion continua

La implementacion efectiva de esta Politica requiere que todos los actores no sélo
conozcan el documento, sino que desarrollen las capacidades y conciencia para
aplicarlo.

Para ello, se implementara un Plan de Formacion Institucional que garantice la
comprension, apropiacion y compromiso formal (mediante la firma del Cédigo de Conduc-
ta) con lo establecido en la Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y Alegria
Nicaragua.

111. Plan de formacion institucional

e Induccion obligatoria: todo personal de nuevo ingreso (Casa Nacional y centros)
recibira una induccion de al menos 2 horas sobre Proteccion Infantil Organizacional antes
de iniciar sus funciones.

« Actualizacion semestral: todo el personal recibira una jornada de formacion cada 6 meses
sobre temas de salvaguarda vinculados a su puesto de trabajo.

« Gestion de socios y aliados: los socios estratégicos seran informados formalmente sobre
sus responsabilidades de proteccion al momento de establecer vinculos con la organiza-
cion, debiendo asumir compromisos explicitos de cumplimiento.

11.2. Fortalecimiento de los Comités de Convivencia y Proteccion

Anualmente, los miembros de los Comités de Convivencia y Proteccion Infantil
tendran espacios formativos para evaluar la aplicacién, alcance y mejoras de los
procedimientos institucionales. Ademas, acompafnaran la formulacién y seguimiento de
los planes de mitigacion de riesgos conforme a los lineamientos de esta Politica de Protec-
cion Infantil Organizacional de Fe y Alegria; capacitaran al personal del centro educativo
en temas de proteccion infantil; e impartiran la induccion correspondiente al personal de
NUEVOo ingreso.
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12. Diseiio seguro de programas

Fe y Alegria Nicaragua garantiza que toda intervencion educativa o social priorice la
integridad de los estudiantes desde su fase de formulacion. Ningudn programa o
proyecto sera aprobado para su ejecucion sin haber superado un filtro de seguridad y
proteccion.

121. Lineamientos obligatorios para el diseiio

« Andlisis de riesgo preliminar: antes de iniciar cualquier proyecto, Casa Nacional debe
identificar posibles situaciones de vulnerabilidad que la ejecucion del mismo pueda
generar para las nifas, ninos y adolescentes (ej. horarios de actividades, perfiles del
personal externo, lugares de intervencion).

« Estrategias de mitigacion: todo riesgo identificado en la fase de disefio debe ir
acompanado de una estrategia concreta para reducirlo, eliminarlo o gestionarlo.

« Enfoque de derechos: la planificacion debe retomar obligatoriamente la normativa
vigente (Codigo de la Ninez y la Adolescencia y acuerdos internacionales) como eje
rector de la calidad educativa, asumiéndolos como eje rector de |la calidad educativay dela
actuacion institucional.

13. Uso de imagenes, informacion y participacion de
niias, niios y adolescentes en la comunicacion

Fe y Alegria Nicaragua asume una actitud sensible y responsable en el manejo de image-
nes y datos de las niAas, ninos y adolescentes. Toda forma de comunicar busca empoderar
y visibilizar los derechos, evitando cualquier forma de exposicion indebida, estigmatizacion
o victimizacion.

« Consentimiento informado: la base de toda captura de imagen es el consentimiento, el
cual es doble y obligatorio:

» Madres, padres o tutores: firmado en la matricula inicial o actividades especiales.
« Estudiantes: reconociendo su autonomia y derecho a la propia imagen.

Las y los representantes legales de las nifas, ninos o adolescentes podran
decidir no autorizar el uso de imagenes o informacion de sus representados. En tal caso, la
negativa deberda constar por escrito y debidamente firmada, y el centro educativo
estara obligado a respetar y cumplir estrictamente dicha decision. Para asegurar un
entorno digital seguro se implementaran los siguientes principios:
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Tabla 8. Tabla de principios

1 Dignidad Humana
2 Autorizacion Previa
3 Confidencialidad
4 Valores Eticos

5 | Derecho a la Informacion
6 Supervision

7 Reserva de Informacion

8 Registro de
Consentimiento

9 Coherencia Digital

10 Tolerancia Cero

Fuente propia

14. Redes sociales

Representar el contexto sin violar la integridad ni la honra de
niinas, ninos y adolescentes.

Ningun personal puede captar imagenes sin permiso explicito de
responsables inmediatos.

El rostro de las nifas, niiios y adolescentes debe aparecer en un

entorno positivo (estudiando, jugando, sonriendo). Nunca en

situaciones que denoten vulnerabilidad, suciedad extrema o

enfermedad, ya que esto afecta su dignidad a futuro
(derecho al honor).

Prohibicion total de imagenes de desnudez, erotismo,
sufrimiento extremo u obscenidad.
Explicar a niiias, ninos y adolescentes el uso, destino y publico de
la imagen. Derecho al borrado si no les gusta.

Ningin fotografo/a o camarografo/a tendra acceso a niios,
nifias y adolescentes sin supervision de un adulto.

Prohibido dar datos personales a voluntarios, consultores o
visitantes sin autorizacion.

Mantener una base de datos actualizada con los formularios
firmados
Estos principios rigen obligatoriamente todas las redes sociales
institucionales.

La captura de material para explotacion sexual comercial deriva
en despido y denuncia penal.

Fe y Alegria Nicaragua asume el compromiso de no solo proteger a nifas, ninos y
adolescentes en el entorno digital, también dotarles de herramientas criticas que
fortalezcan su capacidad de autoproteccion en la web y promuevan un uso seguro,
responsable y ético de las tecnologias digitales.

141. Acciones preventivas en los centros educativos

« Formacioén a todos los niveles: talleres formativos a estudiantes sobre los riesgos de
las redes (grooming, sexting, ciberbullying y estafas). Con las familias se promoveran los
espacios de Aprendiendo en Familia sobre el acompanamiento digital, el uso de controles
parentalesy la reduccion de la brecha generacional en materia de proteccion digital.
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« Protocolos de amenaza: el estudiantado, personal y familias deben conocer la Ruta
de Actuacidn ante amenazas detectadas en el ciberespacio, asegurando canales de
denuncia seguros, confidenciales y libres de revictimizacion.

« Promocion de la ética digital: fomentar una cultura de respeto en linea, donde el
estudiantado entienda que la violencia virtual tiene consecuencias reales, legales y
psicosociales.

15. Socios, aliados y terceros

Fe y Alegria Nicaragua extiende su compromiso de proteccidon a toda persona natural
o juridica con la que establezca relaciones de colaboracién o servicios. El contacto con
niNas, ninos y adolescentes, ya sea directo o indirecto, exige el cumplimiento estricto de las
siguientes medidas:

151. Obligaciones de socios/aliados/terceros

« Tolerancia Cero: Mantener y visibilizar una postura de cero tolerancias ante cualquier
forma de maltrato, abuso o explotacion sexual infantil.

« Alineacién normativa: si el socio no cuenta con una Politica de Proteccidn propia, debera
adherirse formalmente a la Politica de Fe y Alegria Nicaragua o desarrollar e implementar
una politica equivalente como condicion previa a la firma de cualquier convenio o contra-
to.

« Concientizaciéon del personal: garantizar que todo su personal asignado conozca los
principios de salvaguarda y el Codigo de Conducta de Fe y Alegria.

« Deber de informar: reportar de manera inmediata cualquier sospecha o incidente. La
omision o encubrimiento de una denuncia sera considerada una falta grave y causal de
rescision inmediata del vinculo contractual o institucional.

« Cooperacidon en indagaciones: colaborar plenamente en los procesos de investigacion
interna que Fe y Alegria Nicaragua decida emprender ante posibles vulneraciones.

« Formalizaciéon de acuerdos: todos los compromisos de proteccion deben quedar
formalmente establecidos por escrito e incorporados en los documentos legales que
regulen la relacion entre las partes.

16. Actuacion ante situaciones de desproteccion

Fe y Alegria Nicaragua garantiza un sistema de respuesta que prioriza la seguridad de la
victima, la confidencialidad y el debido proceso. Toda violacion al Cédigo de Conducta sera
tratada como un caso de desproteccion infantil.
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16.1. Compromiso de atencion

Ante cualquier reporte (confirmado o bajo sospecha), la institucion se compromete a una
intervencion:

« Oportuna: respuesta inmediata sin demoras innecesarias.
« Eficaz: acciones que realmente detengan el dafo.

e Legal: apegada estrictamente a las leyes de Nicaragua y a esta Politica.

16.2. Canalesy recepcion de denuncias

Cualquier miembro de la comunidad educativa (personal, estudiantes, familias, socios o
voluntarios) que tenga una preocupacion, queja o denuncia, debe comunicarla por los
siguientes medios:

« Formas de reporte: verbal o escrita.

« Instancia receptora: el Comité de Convivencia y Proteccién Infantil (del centro
educativo en primera instancia o de Casa Nacional cuando el centro educativo no
proceda).

« Registro obligatorio: el Comité de Convivencia y Proteccién tiene la obligacién de
formalizar el reporte utilizando el Formato de Registro de Incidentes, asegurando que
no se pierda la documentacion completa, confidencial y segura de toda la informacion
relevante.

16.3. Ruta de denunciay respuesta institucional

Fe y Alegria Nicaragua establece un sistema de deteccién y actuacion inmediata ante cual-
quier sospecha o confirmacion de desproteccion infantil.

16.4. Vias de deteccion y seiales de alerta

La deteccion se activa mediante la revelacion directa, ya sea por el relato de la nina, nino o
adolescente o la observacion de senales de alerta. El personal debe estar atento a:

« Fisicas/conductuales: ansiedad, llanto repentino, aislamiento, regresiones (orinarse),
inasistencia o conductas sexuales inapropiadas para la edad.

« Emocionales: culpa, verglenza, miedo a regresar a ciertos lugares o ideacion suicida.

Nota: ante un relato de abuso, se debe escuchar de forma activa, sin juicios y evitar la
revictimizacion (no obligar al nino, nina o adolecente a repetir la historia multiples veces).




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

16.5. Clasificacion de la respuesta segin la naturaleza del caso
A. Situaciones de desproteccion (No constitutivas de delito)

Para faltas leves, graves o muy graves que no son delitos penales:

e Recepcion de la situacion: cualquier miembro de la comunidad educativa reporta al di-
rector/a o Psicologo/a.

« Valoracion preliminar inmediata: la autoridad receptora realiza una valoracion ini-
cial de riesgo para determinar si existe peligro inmediato para la nifa, niho o
adolescente y adopta medidas urgentes de proteccion si fuese necesario.

« Activacion del Comité de Convivencia y Proteccion Infantil.

e Registro formal de la situacion en los formatos institucionales o establecidos por el MINED.

« Analisis del caso y resolucion: el Comité tipifica la falta y determina las medidas
educativas correspondientes, conforme al Protocolo de Situaciones que Causan Dano
derivado de la Politica de Espacios Seguros y Sana Convivencia.

« Seguimiento y acompanamiento: el Comité tendra un plazo maximo de 48 horas para
reportar la situacion ante las autoridades competentes.

B. Situaciones de desproteccion (delitos)

« Reporte inmediato: la direccidon del centro educativo activa de forma inmediata el Comité
de Convivenciay Proteccion Infantil y reporta la situacion a la Direccion General, priorizan-
do la proteccion de la nifa, nino o adolescente.

e Informacion y acompanamiento a la familia: se informa a la familia de la presunta
victimayseleorienta paralainterposiciondeladenunciaantelasautoridadescompetentes
(Policia Nacional y/o Ministerio PuUblico). En caso de negativa por parte de la familia, la
direccion del centro cumplira con la obligacion legal de realizar la denuncia correspon-
diente, conforme a la Ley N.° 779 y el Acuerdo 217-2006.

« Registro institucional: la situacion se documenta en los formatos establecidos, aseguran-
do la confidencialidad y el resguardo de la informacion. Dichos registros seran remitidos
para conocimiento y seguimiento del Comité de Convivencia y Proteccion Infantil de Casa
Nacional.

e Indagacion interna preliminar: se podra realizar una indagacion interna preliminar y
limitada, con la unica finalidad de garantizar la proteccion inmediata, identificar
indicios y adoptar medidas preventivas. En ningldn caso esta indagacién tendrad
caracter de investigacion, ni implicarda la determinacién de responsabilidades o
culpabilidades.

« Notificacion a la autoridad educativa: se notificara a la delegacion municipal del MINED en
un plazo no mayor a 24 horas, de acuerdo con la normativa vigente.
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17. Resolucion y medidas derivadas

Una vez activada la ruta, Fe y Alegria Nicaragua aplicara las siguientes medidas para
garantizar la transparencia y la seguridad de todas las partes:

e Medida cautelar (separacion del riesgo). para garantizar la integridad del
proceso y la proteccion de las nihas, ninos y adolescentes, se procedera a la separacion
inmediata del presunto agresor o agresora de cualquier contacto directo o indirecto con
el estudiantado.

e Personal docente: se notificara formalmente al Ministerio de Educacion (MINED) la
suspension temporal de funciones frente a grupo mientras dure la indagacion.

e Personal administrativo o técnico: se realizara una reasignacion de funciones a la oficina
O casa regional mas cercana, asegurando que no tenga acceso a los espacios donde se
encuentra el estudiantado.

171. Gestion del conflicto de interés Comité de Convivencia y Proteccion Infantil

Para garantizar la imparcialidad, objetividad y transparencia de cualquier proceso de
indagacion, se establece la siguiente regla de exclusién automatica:

« Separacion inmediata: si la queja, inquietud o denuncia recae sobre el director/a, el
psicélogo/a o cualquier miembro permanente del Comité de Convivencia vy
Proteccion, dicha persona sera apartada de forma inmediata de todas las funciones,
reuniones y acceso a informacion del Comité relacionadas con el caso.

e Sustitucion: en estos casos, la Direccion general de Fe y Alegria designara a un
referente técnico o regional para asumir las funciones del miembro apartado
durante el proceso de indagacion.

e Confidencialidad reforzada: el miembro apartado no tendra derecho a conocer el
contenido de los testimonios o la identidad de los denunciantes mientras dure la
investigacion interna, para evitar posibles represalias o manipulacion de pruebas.

17.2. Resolucion en casos no confirmados (Restauracion)

Si tras la indagacion interna y/o legal se determina que los hechos no ocurrieron o no hay
pruebas suficientes:

« Se establecerd un didlogo restaurativo con él o la colaboradora.

« El objetivo es reintegrar a la persona a sus labores, aclarando que la medida
cautelar no fue un juicio de valor, sino el cumplimiento del compromiso institucional
irrenunciable de proteccioén a la ninez.
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« Se implementaran medidas para mitigar dafos a la reputacion si la denuncia fue publica.

17.3. Resolucion en casos confirmados

Si las indagaciones confirman la violacion al Cédigo de Conducta o un delito:

» Accidn administrativa: despido inmediato por causa justa, conforme a los Protocolos de
Actuacion y la legislacion laboral vigente.

» Accidn legal: colaboracion total con el Ministerio Publico y la Policia Nacional para que el
proceso penal siga su curso, independientemente de la resolucion laboral.

17.4. Garantias del proceso

« Confidencialidad: la identidad de nifas, nifos y adolescentes solo se comparte con las
autoridades pertinentes.

« Apoyo integral: remisidn obligatoria a servicios de salud mental y estrategias pedagdgi-
cas para asegurar que la nina, nino o adolescente no pierda su derecho a la educacion.

Nota: las situaciones que se presenten entre estudiantes seran atendidas con el
Protocolo de Actuacién de la Politica de Espacios Seguros y Sana Convivencia

En Nicaragua, los posibles delitos en contra de la nifa, ninos y adolescentes tipificados en el
Codigo Procesal Penal de la Republica de Nicaragua son los siguientes:

« Art. 167. Violacion

« Art. 168. Violacion a menores de catorce anos
« Art. 169. Violacion agravada

o Art. 170. Estupro

« Art. 171. Estupro agravado

o Art. 172. Abuso sexual
o Art. 174. Acoso sexual

« Art. 175. Explotacion sexual, pornografia y acto sexual con adolescentes mediante
pPago

e Art. 177. Promocion del Turismo con fines de explotacion sexual
* Art. 178. Proxenetismo
« Art. 179. Proxenetismo agravado

¢ Art. 180. Rufianeria
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o Art.182. Trata de Personas

e Art. 195. Propalacion

18. Monitoreo y evaluacion

Fe y Alegria Nicaragua asegura la vigencia y eficacia de sus acciones de proteccion
mediante un sistema de monitoreo articulado en tres niveles. Este proceso permite
transformar los datos en decisiones para la mejora continua.

181. Autoevaluacion en la comunidad educativa (Semestral)

Cada centro educativo es responsable de evaluar su propio entorno de seguridad a través
de:

« Herramientas: lista de cotejo y revision de archivos de incidentes.
« Analisis de mitigacion de riesgos y calidad de las respuestas a denuncias.

« Evidencia: los centros deben mantener una carpeta actualizada (fisica o digital) con todos
los registros de incidentes y situaciones no tipificadas.

18.2. Monitoreo desde Casa Nacional

El Comité de Convivencia y Proteccion de Casa Nacional actua como ente auditor y de
soporte realizando las siguientes acciones:

e Supervision de Centros Educativos

e Los Comité de Convivencia y Proteccion Infantil entregan un informe mensual de los
casos atendidos y un informe semestral que consolida:

o Grado de alcance de la implementacion.
e Acciones de restitucion de derechos realizadas.
o Lecciones aprendidasy propuestas de mejora.

18.3. Indicadores de gestion de Casa Nacional

Se evalua el cumplimiento de procesos administrativos y de recursos humanos
mediante las siguientes tablas de control:
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Categoria Indicador Clave de Desempefiio (KPI)

Talento Humano Clausulas de salvaguarda en contratos y firmas de Codigo de Conducta
(100% personal).

Formacion Ejecucion del plan de induccion anual y sistematizacion de asistencias.

Gobernanza Actas de nombramiento de Comités y planes de mitigacion de riesgos
aprobados.

Alta Direccion Seguimiento de acuerdos en el Consejo Nacional de Equipos Directivos.

Fuente propia

18.4. Acciones de Casa Nacional

Casa Nacional informara de las acciones realizadas para la implementacion de la
Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe 'y Alegria Nicaragua,
efectuando evaluaciones semestrales para identificar los procesos desarrollados en dicha
implementacion. Entre ellos tenemos:

Tabla 9.Proceso para nuevos miembros del personal, consultores, voluntariado, pasantes, construc-
tores

N° Actividad realizada % de cumplimiento Comentarios

1 | Publicaciones de plazas vacantes en las que se incluye

un texto que especifique que Fe y Alegria Nicaragua

cuenta con una Politica de Proteccion Infantil
Organizacional.

2 Contratos en los que se incluye una clausula de
compromiso con la Politica de Proteccion Infantil
Organizacional y con el Codigo de Conducta.

3 | Compromisos con la Politica de Proteccion Infantil
Organizacional firmados por las personas que
ingresan a la institucion como colaboradores,
consultores, voluntarios/as, pasantes y
constructores.

4 | Plan de formacion / induccion anual sobre la Politica
de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y Alegriay
prevencion de la explotacion y abuso sexual infantil.

5 | Sistematizacion del proceso de formacion en el que
conste el listado de participantes.

Fuente propia
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Tabla 10.Procesos con personal antiguo

N° Actividad realizada % de cumplimiento Comentarios
1| Compromisos con la Politica de Proteccion Infantil
Organizacional de Fe y Alegria firmados por las y los
colaboradores.

2 | Compromisos con el Caodigo de Conducta firmados por
las y los colaboradores.

3 | Contratos actualizados con la clausula de
compromiso con la Politica de Proteccion Infantil
Organizacional de Fe y Alegria.

4 | Plan de formacion anual sobre implementacion de la

Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y

Alegria y, procedimientos institucionales en material
de explotacion y abusos sexuales.

5 | Sistematizacion del proceso de implementacion del
plan de formacion en el que al menos conste el listado
de participantes.

Fuente propia

Tabla 11.1. Comité de Convivencia y Proteccion

Actividad realizada % de cumplimiento Comentarios

1 | Actas de nombramiento de los Comité de Convivencia
y Proteccion.

2 |Informes de las acciones realizadas por los Comités
de Convivencia y Proteccion para acompanar los
procesos de los centros educativos.

3 | Planes de analisis y mitigacion de riesgo de centros
educativos.

4 | Realizacion del proceso de autoevaluacion por parte
de los centros educativos para valorar el alcance de la
Politica de Proteccion Infantil Organizacional.

Fuente propia
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Tabla121. Consejo de equipos directivos de Fe y Alegria Nicaragua

N° Actividad realizada % de cumplimiento Comentarios

1 | Presentacion de los informes de autoevaluacion

(lecciones aprendidas y aspectos de mejora) sobre el

alcance de la Politica de Proteccion Infantil

Organizacional en los centros educativos, por parte

de los Equipos Directivos para la toma de decisiones
que faciliten su implementacion.

2 | Seguimiento a los acuerdos adquiridos por los

Equipos Directivos de centros educativos para la

implementacion de la Politica de Proteccion Infantil
Organizacional.

Fuente propia

18.5. Evaluacion trienal y actualizacion
Para asegurar que la Politica evolucione con el contexto social y legal de Nicaragua:

e Revision integral: cada 3 anos se reuniran todos los Comités para actualizar el
documento, su pertinencia y eficacia.

e Actualizacion del mapeo: cada 3 anos se renovara el directorio de instituciones
aliadas (Policia, MINED, Salud, ONG) para garantizar que las rutas de derivacion sean
vigentes.

e Revisiones extraordinarias: se realizardn cambios inmediatos si ocurre un incidente critico
gue demuestre una brecha en la politica actual
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Gestion de Talento Humano y Contratacion Segura

Anexo 1.Formato de verificacion de referencias laborales

I. Datos de la persona aspirante

Nombre de la persona aspirante:

N.o documento de identidad:
N.o celular: Fecha:

Cargo al que aspira: Area:

Il. Datos generales de la referencia laboral

Empresa / Institucion:
Cargo que desempeno:
Nombre del informante:

Periodo laborado: Desde Hasta
l1ll. Proteccion Infantil Organizacional y Salvaguarda

Nivel de contacto con ninas, ninos y adolescentes en su puesto anterior:
() Alto (Directo) () Medio (Ocasional)  ()Bajo (Administrativo sin contacto)

:Como describe el comportamiento del o la aspirante en cuanto al respeto de los
limites profesionales y el trato ético hacia ninas, ninos y adolescentes?

¢Existio alguna preocupacion, queja o investigacion disciplinaria relacionada con la
conducta del o la aspirante hacia ninas, ninos y adolescentes? si () NO ()

¢Tiene conocimiento de algiin motivo por el cual el o la aspirante no deba trabajar
con nifas, ninos y adolescentes? SiC) No()

IV. Desempeno y vinculacion
Descripcion del desempeno laboral:

Motivo de desvinculacion:
O Renuncia O Despido () Mutuo acuerdo  (OVencimiento de contrato
() Caso fortuito / fuerza mayor

cContrataria nuevamente a esta persona para un puesto que implique
responsabilidades sobre ninas, nifios y adolescentes?  SI () NO () ;Por qué?
Nombre de quien verifica:

Firma: Sello (si aplica):
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Anexo 2.Formato de verificacion de referencias personales

I. Datos de la persona aspirante
Nombre de la persona aspirante:

N.o documento de identidad:
N.o celular: Fecha:
Cargo al que aspira: Area:

Il. Datos generales de la referencia laboral

Nombre de quien da la referencia:

Ocupacion/Profesion:

Tiempo de conocerlo: Parentesco o vinculo:
:Como describiria la forma en que esta persona entabla relaciones con ninas, ninos o
adolescentes?

1. Valoracion de la conducta

¢Le confiaria usted el cuidado de una nina, nino y adolescente de su propia familia a
esta persona?

siC ) No() ;Por qué?

;Conoce algin antecedente o rumor de comportamiento inapropiado del aspirante
hacia menores de edad?

siC) No()

";Existe algln otro aspecto relevante sobre el caracter o la conducta de esta persona
que se considere importante para garantizar su competencia en un entorno educativo
seguro y protector para ninas, ninos y adolescentes?"

V. Validacion de la verificacion

Nombre de quien verifica:
Firma: Sello (si aplica):
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Anexo 3.Declaracion de Compromiso con la Politica y Codigo de Conducta

@ Fe y Alegria
COMPROMISO CON LA POLITICA Y EL CODIGO DE CONDUCTA

Fe y Alegria Nicaragua

Yo , declaro que he recibido, leido y comprendido la
Politica de Proteccion Infantil Organizacional de Fe y Alegria Nicaragua y el Codigo de
Conducta que se desprende de dicha politica.

Me comprometo formalmente a cumplirlos estrictamente en mi actuar diario, tanto
dentro de la institucion como en mi vida cotidiana.
Declaraciones de cumplimiento:

Reconozco que el interés superior de las ninas, ninos y adolescentes es la prioridad
en todas mis acciones laborales y personales.

Entiendo que Fe y Alegria Nicaragua mantiene una politica de cero tolerancias ante
cualquier forma de abuso o explotacion infantil.

Me comprometo a reportar de inmediato cualquier sospecha de situacion de
desproteccion, siguiendo los canales de comunicacion establecidos por el Comité de
Convivencia y Proteccion Infantil.

Entiendo que el incumplimiento de este compromiso dara lugar a las medidas
administrativas y/o legales correspondientes.

Nombres y apellidos:

Fecha:
Firma:
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Anexo 4.Formato para la elaboracion de Codigo de Conducta para niiias, ninos y adolescentes

FORMATO PARA LA CONSTRUCCION DEL CODIGO DE CONDUCTA AMIGABLE
Nuestras normas
BLOQUE A: LO QUE ESPERAMOS DE LOS ADULTOS (Proteccion)

En este bloque, los NNA definen como deben comportarse los maestros, directores y el
personal de apoyo con ellos.

Lo que los adultos S| deben hacer | Lo que los adultos NO deben hacer

Ejemplo: gritarnos, insultarnos o
hacernos sentir verglienza frente a
otras personas.

BLOQUE B: TRATO ENTRE COMPANEROS/AS" (Convivencia)
En este bloque, los NNA definen las reglas para llevarse bien entre ellos y evitar el
bullying (acoso escolar) o la violencia.

SI nos comprometemos a... No esta permitido...
Ejemplo: incluir a todos en los juegos y || Ejemplo: poner apodos feos o burlarse
trabajos de grupo. de la apariencia de alguien.

BLOQUE C: NUESTRAS ALERTAS DE SEGURIDAD
Este es el bloque de salvaguarda pura. Son las reglas innegociables sobre el cuerpo y
la privacidad.

@ Mi cuerpo: nadie tiene permiso de tocar mis partes privadas o pedirme que toque
las suyas.

o Secretos: si un/a adulto/a me pide guardar un secreto que me hace sentir
"mariposas raras" en el estomago o miedo, debo contarlo.

o Fotos: nadie puede tomarme fotos sin mi permiso o fotos que me hagan sentir
incomodo/a.

o Redes sociales: los/as maestros/as no deben chatear conmigo por privado sobre
temas que no estén relacionados con la escuela.

COMPROMISO Y FIRMA SIMBOLICA

Nosotras, las y los estudiantes del centro educativo
hemos creado estas reglas y prometemos cuidarnos unos a otros. Si alguien no
cumple estas reglas, sabemos que podemos hablar con nuestro Lider de Proteccion
Infantil:
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Anexo 5.Clausula de Proteccion Infantil y Salvaguarda para contratos de personal (laboral/pasan-
tias)

Clausula de salvaguarda para contratos de personal (laboral/pasantias)

Dirigido a: Personal técnico, equipos directivos, docentes, personal administrativo, personal
de apoyo, voluntarios/as y pasantes con relacién directa con nifias, nifios y adolescentes.

CLAUSULA DE COMPROMISO CON LA PROTECCION INTEGRAL:

El colaborador o la colaboradora declara conocer, aceptar y obligarse al cumplimiento es-
tricto de la Politica de Proteccién Infantil Organizacional (PPIO) y del Cédigo de Conducta
de Fe y Alegria Nicaragua.

Mantener un comportamiento ético y profesional que garantice el bienestar
superior de las nifas, ninos y adolescentes.

Reportar de manera inmediata cualquier sospecha o evidencia de vulneracion de dere-
chos, siguiendo la Ruta de Actuacion institucional.

Abstenerse de egjercer cualquier forma de maltrato fisico, verbal, psicoldgico o sexual.

Medidas: El incumplimiento de cualquiera de las normas de salvaguarda
establecidas en la PPIO sera considerado una falta muy grave, constituyendo causa justa de
rescision inmediata de la relacion laboral o de servicios, sin perjuicio de las
denuncias penales que Fe y Alegria Nicaragua deba interponer ante las autoridades
competentes, bajo el marco de la Ley 287 (Codigo de la Nifez y la Adolescencia).




Politica de Proteccion Infantil Organizacional

Anexo 6.Clausula de Proteccion Infantil y Salvaguarda para proveedores y consultores
externos.

Dirigido a: consultores por productos, empresas de mantenimiento, proveedores de trans-
porte, duenos de kioscos y cualquier tercero que ingrese al centro.

CLAUSULA DE TOLERANCIA CERO Y RESCISION DE SERVICIOS:

El o la PROVEEDORA o CONSULTORA reconoce que Fe y Alegria Nicaragua mantiene una
politica de Tolerancia Cero ante cualquier forma de abuso o explotaciéon infantil. Por lo tan-
to, se obliga a:

Instruir a todo su personal sobre la prohibicion de interactuar de forma inadecuada, pri-
vada o fuera de las labores contratadas con las nifas, ninos y adolescentes del centro
educativo.

Presentar, cuando la institucion lo requiera, los certificados de antecedentes
judiciales y policiales de su personal.

Respetar los protocolos de entrada, salida y permanencia en los espacios escolares.

Rescisiéon: cualquier conducta de el/la PROVEEDOR(A), sus empleado/as o
subcontratados/as que contravenga el Cdédigo de Conducta de Fe y Alegria, o gque
ponga en riesgo la seguridad de ninas, ninos y adolescentes, facultara a Fe y Ale-
gria Nicaragua para dar por terminado el contrato de forma unilateral e inmediata, sin
derecho a indemnizacién alguna y con la obligacion de reportar el hecho a las
autoridades legales correspondientes.
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Herramientas de Planificacion y Entorno Seguro
Anexo 7.Formato Plan de analisis y mitigacion de riesgos

Plan de analisis y mitigacion de riesgos

Centro educativo:

Fecha de analisis:
Categoria a analizar:

(O Infraestructura/Espacios fisicos (O Actividades con nifas, nifos y
adolescentes
(O Personal/Voluntariado (O Comunicacién/Redes

Descripcion del espacio o actividad analizada:

Participantes en el analisis y mitigacion de riesgo

Nombre completo: Puesto:
Nombre completo: Puesto:
Nombre completo: Puesto:
Nombre completo: Puesto:

Riesgos v estrategias de mitigacion

# | Riesgo identificado|Probabilidad| Impacto| Acciones de prevencion |Responsables

Conclusiones y seguimiento
Medidas prioritarias:

Validacion

Aprobado por (director/a):

Firma vy sello:
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Anexo 8.Consentimiento Informado para madres, padres o tutoras/es

La Asociacion Religiosa Fe y Alegria de Nicaragua, en el marco de su labor educativa,
desarrolla procesos de gestion, seguimiento y evaluacion. Estos incluyen proyectos,
investigaciones y publicaciones orientadas a compartir buenas practicas a nivel
nacional e internacional. Todo ello en estricto cumplimiento de la Constitucion

Politica, el Cdédigo de la Nifez y la Adolescencia (Ley No. 287) y nuestra Politica de
Proteccion Infantil Organizacional.

Investigacidon educativa: Participar en el llenado de encuestas, entrevistas o
instrumentos de investigacion relacionados con los procesos pedagogicos.

si () NO ()

Uso de imagen institucional: Toma de fotografias y videos para informes técnicos a
donantes o memorias institucionales (uso interno y profesional).

si () NO ()

Difusion y redes sociales: Publicacion de fotografias o videos en redes sociales, sitios web
y medios de comunicacion para promover las actividades del centro.

si () NO ()

Participaciéon en proyectos: Formar parte de programas o actividades especiales
fuera o dentro del centro educativo con acompanamiento de adultos responsables.

si () NO ()
DATOS DEL RESPONSABLE Y DEL ESTUDIANTE

Nombre del padre, madre o tutor/a:
Cédula de identidad: Celular:
Direccion domiciliar:
Nombre de la nina, nino o adolescente:
Grado / Seccion: Parentesco:

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

He leido y comprendido la informacion anterior. Se me ha informado que este
consentimiento es voluntario y que puedo revocarlo en cualquier momento,
mediante comunicacion escrita dirigida a la direccion del centro educativo, sin que esto
afecte la atencién educativa de mi hijo/a.

En fe de lo cual, firmo en la ciudad de a los ___ dias del mes
delano202___.

Firma de madre/padre o tutor/a:
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Anexo 9.Asentimiento Informado para nifias, nifos y adolescentes (Uso de imagen y
participacion)

En Fe y Alegria Nicaragua respetamos tus derechos y tu imagen (Codigo de la Nifnez y la
Adolescencia, Ley N.0 287 y Art. 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio). Queremos
contarte que realizamos actividades para compartir las experiencias de nuestra escuela
con otras personas a través de fotos, videos o historias, ¢ Nos das tu permiso para participar?

¢Qué nos autorizas a hacer? (Marca con una "X" tu respuesta):
» ; Podemos hacerte entrevistas en audio o video? si () NO ()
« (Podemos tomarte fotografias? Si O NO O
¢Para qué usaremos tu foto, video o historia?
« Educativos (para que otras ninas, ninos, adolescentes aprendan).

« Promocionales (para mostrar toda la bonita experiencia educativa que hacemos en Fe 'y
Alegria Nicaragua).

« Comunicacion (para redes sociales, revistas o paginas web y memorias
institucionales).

3. Mis compromisos y derechos:
« Entiendo que mi participacion es voluntaria (no es obligacion).

e Sé que, si digo que "NQO", mi educacion y el trato que recibo en la escuela no
cambiaran.

e Sé que, si cambio de opinidon Mas adelante, puedo avisar a mi maestra o maestro para
gue dejen de usar miimagen.

DATOS DE LA NINA, NINO O ADOLESCENTE

Nombre de la nina, nino o adolescente:
Grado / Seccion: Edad:
Lugar y fecha:

Firma o huella:
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Anexo 10.Formato de verificacion de representacion legal / tutela

I. DATOS DEL ESTUDIANTE
Nombre completo:

Grado / Seccion:
Codigo o expediente:

1. DATOS DE LA PERSONA QUE SE PRESENTA COMO REPRESENTANTE LEGAL
Nombre completo:

NUmero de identificacion:

Teléfono:

Direccion:

I1l. DATOS DE LA PERSONA ADULTA AUTORIZADA (Marcar con X)

Nombre completo:

NGmero de identificacion:
Teléfono:

Direccion:

Parentesco:

IV. DOCUMENTACION DE RESPALDO PRESENTADA SEGUN TIPO DE REPRESENTACION
(Adjuntar copia)

1 Documento de identidad vigente

[1 Certificado de nacimiento del estudiante
1 Resolucion judicial de tutela/guarda

Ll Poder notarial

[1Otro documento legal:

Esta autorizacion:
« No constituye transferencia de tutela.
« No otorga representacion legal plena.

e« Se limita a actos administrativos ordinarios (retiro del estudiante, asistencia a
reuniones, recepcion de informacion).
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Las decisiones académicas relevantes, procesos disciplinarios graves, retiro definitivo, au-
torizaciones médicas mayores o cualquier acto que implique ejercicio de representacion
legal formal requeriran acreditacion legal correspondiente. La institucion no entregara a
ningun estudiante a persona distinta de su representante legal o adulto debidamente au-
torizado y registrado en los formatos institucionales.

V. DECLARACION

Declaro bajo mi responsabilidad que la informacion proporcionada es veraz y que
ostento la representacion legal del estudiante antes identificado conforme a la
legislacion vigente. Comprendo que la institucion podra verificar la autenticidad de
los documentos presentados y que cualquier inconsistencia podra ser remitida al
Comité de Convivencia y Proteccion Infantil de centro educativo y nacional.

Nombre y firma del representante legal:
Nombre y firma de persona adulta autorizada:

Firma de autoridades del centro educativo:

En alos ________dijasdel mesde de 202
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Estructura del Comité de Convivencia y Proteccion

Anexo 11.: Perfil de integrantes del Comité de Convivencia y Proteccion Infantil de Centro
educativo.

El o la persona encargada de liderar la proteccion de nifas, nihos y adolescentes en el cen-
tro educativo debe reunir las siguientes caracteristicas:

Aptitudes Eticas y de Confianza

« Sensibilidad y compromiso: Alto nivel de compromiso con la proteccion integral y el bien-
estar de ninas, ninos y adolescentes.

« Generacion de confianza: Ser identificado por las ninas, ninos y adolescentes como una
persona que genera seguridad, escucha activa y confianza.

e Trayectoria intachable: Poseer un comportamiento ético ejemplar y ausencia de
antecedentes de violencia o maltrato.

Conocimientos Técnicos y Legales

e Marco Legal: Conocimiento profundo de los Derechos Humanos, la legislacion nacional
(Codigo de la Niflez y Adolescencia, Ley No 287) y convenios internacionales.

« Protocolos Organizacionales: Dominio de la Politica de Proteccion Infantil Organizacional
de Fe y Alegria, su Codigo de Conducta y protocolos de espacios seguros.

o Contexto Institucional: Conocimiento pleno del entorno del centro educativo y de las
dinamicas de la comunidad.

« Formacion Continua: Disponibilidad y apertura para la actualizacidon permanente en
temas de salvaguarda y proteccion.

Capacidades Operativas y de Gestion

e Deteccion de Vulneraciones: Capacidad para identificar sehales de riesgo o
vulneracion de derechos en nifas, ninos y adolescentes.

« Gestion de Denuncias: Habilidad para establecer y mantener canales de comunicacion
efectivos para recibir quejas, sospechas o preocupaciones.

e Articulacion de Redes: Conocimiento de las redes de proteccion locales y nacionales, con
capacidad para trabajar de forma interinstitucional.

» Derivacion de Casos: Capacidad para gestionar y derivar casos de manera oportuna a las
instituciones del Estado responsables (MINED, MIFAN, Policia, etc.).

e Mejora Continua: Compromiso con la implementacion, evaluacion y aplicacion de
procesos de mejora en el sistema de proteccion organizacional.
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Anexo 12.Perfil de integrantes del Comité de Convivencia y Proteccion Infantil nacional

Los miembros del Comité de Convivencia y Proteccion Infantil Nacional de Fe y Alegria Ni-
caragua deben reunir las siguientes competencias y caracteristicas:

Compromiso y Sensibilidad Institucional

« Sensibilidad y Compromiso: Alto nivel de conciencia en temas de nifez y adolescencia y
compromiso con su proteccion integral.

« Vision Organizacional: Conocimiento profundo de los diversos contextos y acciones en las
gue trabaja Fe y Alegria a nivel pais.

e Promocion de la Proteccion: Interés genuino en fortalecer |la proteccion organizacional
mediante la implementacion de politicas y protocolos.

Competencias Técnicas y Legales

e Dominio Normativo: Conocimiento sdélido sobre Derechos Humanos y la legislacion
nacional vigente en materia de ninez y adolescencia.

e Gestion de Redes: Conocimiento especializado sobre redes de proteccion a nivel
nacional y local.

o Gestion de Medidas de Proteccion: Capacidad para identificar vulneraciones y
derivar casos de forma efectiva a las instituciones del sistema nacional.

e Formacion  Permanente: Disponibilidad para actualizarse constantemente,
especialmente en el marco legal de Proteccion Integral.

Habilidades de Liderazgo y Gestion

e Toma de Decisiones: Capacidad probada para la resolucion de problemas complejos y
toma de decisiones estratégicas.

e Relaciones Interinstitucionales: Capacidad para promover y mantener relaciones
interinstitucionales efectivas, vinculadas al sistema de proteccion.

e Evaluacion de Procesos: Compromiso con el seguimiento y la evaluacion de la
implementacion de la politica en todos los centros.
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Cualidades Personales y Colaborativas

Inteligencia emocional: Capacidad de empatizar y ser consciente de los puntos de vista de
otros actores clave.

Trabajo en equipo: Aptitud para el trabajo autdnomo, cooperativo y en equipo
multidisciplinario.

Comunicacion efectiva: Manejo optimo de relaciones interpersonales a todo nivel organi-
zacional.
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Protocolos y Reporte de Incidentes (Ruta de Respuesta)

Anexo 13.Formato interno de reporte de situaciones

REPORTE DE SITUACIONES AL COMITE DE CONVIVENCIA Y PROTECCION INFANTIL

NACIONAL

Documento confidencial — Uso exclusivo segun Protocolos de Proteccion Infantil.

1. Destinatarios

Director General, Fe y Alegria Nicaragua

Responsable Nacional de Proteccion Infantil

2. Datos generales del centro educativo

Centro educativo

Departamento

Municipio

Fechay hora del reporte

Nombre de quien reporta

Cargo

3. Datos del nino, nina o adolescente en situacion de vulnerabilidad

Nombres y apellidos:

Edad:

Sexo (Femenino/Masculino):

Grado

Modalidad:

Nombre del referente familiar o tutor/a:

4. Datos de la persona presuntamente involucrada en la situacion (estudiante, docente,
madre, padre, tutor, otro, persona que esta causando la situacion)

Nombres y apellidos:

Edad:

Sexo (Femenino/Masculino):

Es colaborador/a de Fey
Alegria- Cargo

Parentesco
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5. Descripcion de la situacion (relato de los hechos)

Describa de manera objetiva los hechos observados o el testimonio espontaneo de la nifa,
NniNno o adolescente. Evite opiniones personales o juicios de valor.

6. Caracterizacion de la situacidn que causa dano
(Segun la clasificacion de faltas del Protocolo de Actuacion Ante Situaciones que Causan

Dano o de los comportamientos no aceptados de la Proteccion Infantil Organizacional
PPIO)

Tipo de falta:
Referencia (Apartado/Pagina de la Politica):

7. Acciones implementadas y/o plan de accion

(Marque las acciones realizadas al momento de conocer el hecho):
Contenciéon emocional a la nina, nino o adolescente.

Separacion inmediata de la persona involucrada del contacto con la nifa, nino o
adolescente.

Aviso a la familia
Atencion médica de emergencia (si aplica).
Otro: _
8. Valoracion del riesgo y seguimiento
Bajo Medio Alto (Peligro inminente)
Derivaciéon (MINED, MIFAN, Policia/Comisaria, Centro de Salud):

9. Firmas de responsabilidad

Quien reporta Director/a del Centro)

Firma: Firma:
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Anexo 14.Formato de reporte de situaciones MINED

MINISTERIO EDUCACION
REPORTE DE SITUACIONES
A. DATOS GENERALES

Fecha de reporte:

Delegacion Departamental:

Delegacion Municipal:

Delegacion Distrital:

Nombres y Apellidos de Delegada/o que remite el reporte:
No. Teléfono:

B. DATOS DEL CENTRO EDUCATIVO Publico

Privado

Nombre del Centro Educativo: ™ cionado

Directora o director:

NUmero de Teléfono

C. DATOS GENERALES DEL O LA PROTAGONISTA

Llenar unicamente el campo que corresponde al PROTAGONISTA que esta viviendo
la situacion).

Marcar con X el tipo de protagonistas

Estudiante

Docente _____

Administrativo _____

Madre, padre de familia o tutor __

Nombres y apellidos del o la protagonista:

Edad: Sexo:
Ano o grado que cursa:
Modalidad:

Turno:

Nombres y apellidos del referente familiar del estudiante__
Cargo que desempena (solo funcionario publico):
Numero de celular
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Nota: (Marcar con una “X" la opcidén que corresponda a la referente familia del estudiante)

Madre de familia
Padre de familia
Tutor (especifica parentesco)
Otro (especifica)

D. RESUMEN DE LA SITUACION (Datos generales de la persona que da a conocer la
situacion)

Nombres y Apellidos:
NuUmero de celular

Nota: (Marcar con una “X" la opcion que corresponda a la persona que da a conocer la
situacion)

Madre de familia

Padre de familia

Tutor (especifica parentesco
Asesor/Enlace de CCE

Otro (especifica)

1. DESCRIPCION O RELATO DE LA SITUACION

(Sin forzar a la nina, nino, adolescente o persona que reporta la situacion, respetandolay no
re-victimizar).

¢Qué ocurrié? (Especificar el tipo de situacion, por Ejemplo: accidente escolar):

¢Cuando ocurrid? (Fecha que ocurrio la situacion)

¢Donde ocurrid? (Sitio o lugar de la situacion)
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¢Como ocurrid? (Relatar brevemente los hechos suscitados)

En caso que el reporte de situacion sea referido al fallecimiento de docente, mencionar los
anos que labord en el Ministerio:

2. DATOS DE LAS PERSONA INVOLUCRADA (presunto agresor/a)
Datos personales de la persona involucrada (Marcar con una “X” la opcidon que corresponda
a la persona involucrada.

Estudiante

Madre

Padre

Tutor (especifica parentesco)
Docente
Director
Subdirector
Otro (especifica)

Nombres y apellidos:
Edad: Sexo:

E. ACCIONES A IMPLEMENTARSE
1. Referencia de la situaciéon
Institucion donde serd referido:

2. Acciones pedagodgicas (desarrollar estrategias de adecuacion curricular y continui-
dad educativa)

3. Acciones de promocion y practicas de valores para evitar situaciones a fututo: (enu-
merar)
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Anexo 15.Formato de Presunto Abuso sexual

REPORTE DE SITUACION

I. Institucion que reporta

I. Datos Generales de protagonista
Nombres y Apellidos:

MINSA O MINED O MIFAN O

Fecha de elaboracion de reporte:

Delegacion/SILAIS: Municipio: Distrito:
Nombre del Servidor Publico Cargo: Tel/Cel:
que atiende:

Edad
Sexo Masculino () Femenino ()
Fecha de Nacimiento: Inscripcion en el registro civil SiC) No(O)
Estudia Si O No O Nivel/Grado de escolaridad:
Nombre del Centro Educativo: Pablico O) Privado ()
Nombre del Responsable de la nina, Madre () Padre ()
nino o adolescente:
Tutor © Parentesco:
otro O Especifique:
Niumero de Cédula: Nacionalidad:
Direccion del responsable:
Tel/Cel:
I. Datos Generales de protagonista
Nombres y Apell!dos _c!e la persona que Madre () Padre ()
da a conocer la situacion:
Tutor © Parentesco:
otro O Especifique:

Nimero de Cédula;

Direccion del responsable:

Tel/Cel:
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I. IV. Descripcion de la situacion/Relato

Sin forzar a la nina, nino, adolescente o persona que reporta la situacion.
*Nunca ampliar informacion o investigar.

;Qué ocurrio?

;Qué ocurrio?

;Qué ocurrio?

;Qué ocurrio?

Datos del presunto agresor (a)

Nombres y Apellidos: Parentesco: (Fam) | Edad: (se completa solo si
se dispone del datos

Otro:

Senales observadas por el servidor publico (Se anotan Gnicamente las que haya observado)

Acciones implementadas:

Firma del servidor publico Ve, B°. Del jefe inmediato superior

Firma y fecha de la recepcion del reporte
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Anexo 16.Ficha de referencia MINED

Ficha de Referencia

Fecha: Departamento: Municipio:
I. Datos Generales

1. Nombre y Apellidos del protagonista:

2. Edad 3. Sexo: F M

4. Direccion:

5. Distrito 6. Barrio:

7. Nombre del representante

Padre: Madre: Tutor:

Il. Datos relacionados a la Referencia

Motivo de la Referencia:
Observaciones datos relacionados a la Referencia:

l1I. Institucion a donde realiza la Referencia

1. Intituciones:
2. Delegacion Munucipal/Distrito:
3

. funcionario que recepciociona la Referencia:
4, Telefono/Celular: Correo:

IV. Datos de funcionario que realiza la Referencia

Nombre y Apellido:

Institucion

Cargo:

No. Telefono:

Firma y Sello:




Monitoreo, Evaluacion y Redes

Anexo 17.Lista de cotejo y evaluacion de los centros educativos
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Lista de cotejo evaluacion Centros Educativos

Centro educativo:

Periodo evaluado:

Participantes:

Participantes:

ACTIVIDAD / INDICADOR Grado qe alcance (Si/ No / Evndencna§ (Documentos,
No Aplica) fotos, registros)

I.GESTION Y MITIGACION DE RIESGOS

Elaboracion del analisis y
mitigacion de riesgo del
contexto.

Elaboracion del analisis vy
mitigacion de riesgo de
actividades (POA).

Analisis y mitigacion de
riesgo de actividades
extraordinarias.

Analisis y mitigacion de
riesgo de la infraestructura
del centro.

Registro de mitigacion de
riesgo de proyectos y pro-
gramas externos.

[I.RECLUTAMIENTO SEGURO Y COMPROMISOS ETI

COS

Personal con conocimiento
de la Politica de Proteccion
Infantil (100%).

Expedientes de
personal

Personal con Codigo de Con-
ducta firmado (100%).

Expedientes  de
personal

Antecedentes Penalesy Judi-
ciales actualizados (Personal
100%).

Certificados
originales

gramas externos.

9 |Compromisos de Proteccion Contrato de kiosco
y Conducta firmados por
Kioscos Escolares.

10 |Antecedentes Judiciales del Certificados
personal de Kioscos Escola- originales
res.

11 |Registro de mitigacion de Archivo de
riesgo de proyectos y pro- proveedores
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I.GESTION Y MITIGACION DE RIESGOS

psicoeducativos.

12 | Consentimiento  Informado Fichas de
(Madres, padres/ tutores) matricula
(100%).

13 | Consentimiento para Fichas de
encuestas y procesos matricula

14 |Codigo de Conducta creado
por los NNA y registro del
proceso.

Acta de taller/
Mural

15 |Version amigable de la
Politica disponible para los
NNA.

Material
impreso/digital

IV.SOCIALIZACION Y CULTURA DE PROTECCION

vencia y Proteccion Infantil

16 |Evidencia de socializacion de Listas de
la Politica a todo el personal. asistencia

17 |Evidencia de que el 100% de Actas de
madres, padres/tutores asambleas
conocen la Politica.

18 | Las ninas, ninos y adolescen- Verificacion
tes identifican al Comité de aleatoria
Convivencia y Proteccion de
centro y Casa Nacional.

V.RESPUESTA, QUEJAS Y DENUNCIAS
19| Cuenta con Comité de Convi- Acta de

constitucion

actualizado.

activo.

20| Registro de  denuncias/ Libro de
quejas y del proceso de incidencias
atencion.

21 | Directorio de instituciones Directorio
de apoyo (MIFAN, Policia) telefonico

21 | Ruta de Actuacion colocada
en un lugar visible del
centro.

Verificacion visual

VALORACION CUALITATIVA

lité el cumplimiento)

una accién y una fecha de cumplimiento)

1. Lecciones Aprendidas: (Describa qué buenas practicas se identificaron o qué faci-

2. Procesos de Mejora (Plan de Accion): (Para cada item marcado como "No", defina

Firma de responsable de la evaluacion

Firmay aprobacion de director/a de centro:
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Anexo 18.Lista de cotejo y evaluacion Casa Nacional

Lista de cotejo evaluacion Casa Nacional

Asociacion Religiosa Fe y Alegria Nicaragua

Centro educativo:

Periodo evaluado:

Participantes:

Participantes:

ACTIVIDAD / INDICADOR Grado c.ie alcance (Si / No / EV|denC|a§ (Documentos,
No Aplica) fotos, registros)

I. COMUNICACION Y RECLUTAMIENTO SEGURO

1 |Inclusion de la leyenda de Capturas de
Proteccion Infantil en pantalla o artes
vacantes (100%).

2 |Inclusion de clausula de Archivos TDR
Proteccion Infantil en los publicados
TDR de consultorias.

3 |Contratos de personal con Expedientes  de
adendum de compromiso de proveedores
la PPIO.

4 | Contratos de bienes/servi- Archivos de
cios con adéndum PPIO vy contratos
Codigo de Conducta.

[l. GESTION DEL TALENTO HUMANO Y REGISTROS

5 |Registro del 100% de Expedientes  de
compromisos con Codigo de personal
Conducta

6 |Compromisos PPIO y Codigo Expedientes  de
de Conducta de volunta- personal
rios/pasantes.

7 |Registro de compromisos Expedientes pro-
PPIO y Conducta de consul- veedores
tores y empresas

[1l. CAPACITACION Y FORMACION CONTINUA

8 | Existencia de un plan de Documento apro-
formacion e induccion anual bado

9 | Evidencias de implementa- Archivos del
cion del plan (memorias, responsable de
fotos). Proteccion

10 | Listados de asistencia a pro- Archivos del
cesos de induccion nacional. responsable  de

Proteccion
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[V.RESPUESTA NACIONAL

11 |Acta  de nombramiento Libro de actas
oficial de los Comités de nacional
Convivencia.

12 | Analisis y mitigacion de ries- Matrices por
gos de programas naciona- areas.
les.

13 |Evidencia de acompana- Archivos digitales
miento a  casos  de
desproteccion en los centros
educativos.

VALORACION CUALITATIVA
1. Lecciones Aprendidas: (Describa qué buenas practicas se identificaron o qué faci-
[it6 el cumplimiento)

2. Procesos de Mejora (Plan de Accion): (Para cada item marcado como "No", defina
una accion y una fecha de cumplimiento)

Firma de responsable de la evaluacion

Firma y aprobacion de director/a de centro:
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Directorio de mapeo de actores y redes de proteccion

Ciudad Sandino- Maniigua

Institucion Persona de contacto Cargo Teléfono Direccion
Ministerio de Educacion Lic. Eddy Alberto Guido Romero. Delegado municipal CS 7617-8257 Contiguo ala Policia de CS

Ministerio de Salud Dr. Manuel Ignacio Largaespada Flores, | Director 8510-6968 Mercadbide (S taumdra alsur

Ministerio de la Familia Lic. Arelys Morales Delegada municipal 8688-0725 Entrada de Ciudad Sandino 2 cuadras aniba, Zona 1.
Policia Nacional Silvio Amador Comisionado 89714357 Contiguo al Huspitalit, zona 2

Ministerio de Educacion

Lic. Manuel de Jesiis Sanchez Gaitan.

Diriamba

Delegado municipal

Barrio Silvio Gonzalez Mena del centro de Salud

87104330
Silvio Gonzalez Mena, 1 cuadra al este, 1al norte.

;:;::’ de Salud Hermanos | Dra. Maria Auxiliadora Martinez Responsable 8225-3146 Contiguo a la cancha de la Colonia San Sebastian,
Policia Nacional Reynaldo José Ramirez Pérez Jefe de sector 82113387 Del hospital del maestro 1 cuadra al norte
Ministerio de Educacion Lic. Pablo Antonio Lezama 7834-4035
Ministerio de Salud Dra. Sandoval Directora 8980-6248 Distrito V
Ministerio de la Familia Lic. Teresa Salinas Delegada 7537-1829 Distrito V
Policia Nacional Alejandro Ramirez Comisionado T DistritoV

Ministerio de Educacion Lic. Jorge Luis Gomez Delegado 8647-7623 Esteli

Ministerio de la Familia Lic. Alba Nidia Davila Delegada 8239-3356 Esteli

Ministerio Piblico Lic. Eliot Chavez Silva Juez 8740-3205 Esteli

Policia Nacional Aleyda Castellon Comisionada 5820-4254 Esteli

Teustepe

Ministerio de Educacion Lic. Xiomara Jarquin Delegada 8733-5077 Contiguo al parque de Teustepe
Ministerio de Salud Dr. Donald Urbina Director 8603-4731 Contiguo a la alcaldia municipal
Ministerio de la Familia Lic. Tania Yahosca Castillo Delegada 8505-4795 Donde Fue AMUB

Policia Nacional Nelson Blanco Comisionado 8338-0740 Contiguo al juzgado tnico municipal
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Ledn

Ministerio de Educacion Lic. Lucrecia Trujillo Ruiz e e 8748 2847 Banpro Proquinsa 11/2¢ al oeste
Ministerio de (a Familia Lic. Cesar Ricardo Lacayo Martinez Delegado 82755074 Iglesia Zaragoza 1 cuadra al este, 1 cuadra al norte
Silais Dra. Marisela Martinez Directora 8740 3837 Donde fue el cine Gonzalez, 1 ¢ al sur
Policia Nacional Karen Rojas Comisionada 87309649 La Estacion
Chinandega
Ministerio de Educacion Lic. Rommel Francisco Ibarra Rios Delegado 2411313 Reparto Los Angeles
Ministerio de la familia Lic. Mercedes Veldsquez Delegada 2340 3845 Contiguo a la antigua estacion del Ferrocarril
Policia Nacional Comisionado General Douglas Juarez | Comisionado 7106 7806 Frente al parque central
Silais Dr. José Francisco Galeano Vargas Director 23412015 Contiguo al Hospital German Pomares Ordofiez
Somotillo
Ministerio de Educacion Lic. Mario Oviedo Delegado 8459-4965 L.
Policia 1 cuadra al este
Ministerio de la Familia Yorleny Jarquin
Vg Delegada 5822-8142 Somotillo

Ministerio Piiblico Rosa Ziifiiga Villanueva Jueza »

8438-2662 Escuela Bertha Niiiiez 1 cuadra al oeste.
Policia Nacional Ramon César Quintana Comisionado ;

8938-8915 Esquma opuesta parque central.

Lineas telefénicas de emergencia nacional

Ministerio de Educacion 2265-0026
Ministerio de la Familia 2278 -1620
Policia Nacional 118
Cruz Blanca 128
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